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RAPPORTO RELAZIONALE
75.183 dlienti

PATRIMONIO FIDUCIARIO
2,767 nilioni di raccolta da clientela

PATRl MON IO TERR'TOR'ALE 2.093 nilioni di raccolta diretta
1.624 nilioni di crediti con clientela

61 Comuni con nostre Filiali

217 Comuni di competenza

PATRIMONIO IMMOBILIARE

70, 98 milioni di immobili ad uso funzionale e investimento

53 filiali su 71 in sedi di proprietd

10, 82% di Coefficiente di CET1
14, 40% di Total Capital Ratio
REQUISITI PATRIMONIALI A FRONTE DEI RISCHI

4,44% i
LEVA FINANZIARIA
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PROFILI DI RESPONSABILITA, RUOLO E COMPITI
DEGLI ORGANI SOCIALI E SOCIETA DI REVISIONE

Il quadro complessivo della “governance” della Banca, inteso come il sistema di regole e delle procedure cui gli organi
sociali fanno riferimento per ispirare alla propria linea di condotta, & stato definito tenendo presente le norme vigenti e
delle raccomandazioni emanate dalla Banca d'ltalia che valorizzano I'autonomia gestionale e le responsabilita degli
organi societari

Consiglio di Amministrazione

E il principale Organo della Banca e mediante la sua istituzione di governo ne assicura la sana e prudente gestione, nella
prospettiva della continuitd e dello sviluppo della Banca stessa. La composizione, la durata, i poteri e le modalita di fun-
zionamento del Consiglio di Amministrazione sono indicati nel Titolo VII (dall’art. 34 all‘art. 43) del vigente statuto sociale.

Comitato Esecutivo

E composto da 3 a 5 componenti del Consiglio di amministrazione, nominati dallo stesso consiglio. Il comitato sceglie tra
i suoi membri il Presidente ed il Vice presidente (Titolo VIII, art. 44 del vigente Statuto sociale).

Collegio Sindacale

E I'organo di controllo della Banca eletto dall’assemblea dei soci ai sensi dell‘art. 42 dello statuto sociale. Contribuisce
ad assicurare la regolaritd e la legittimita della gestione mediante la sua azione istituzionale di vigilanza orientata al
mantenimento della sana e prudente gestione. La prudente gestione & riconducibile al grado di avversione al rischio
della Banca; la sana gestione & ispirata ai criteri di piena efficienza funzionale e di correttezza nello svolgimento delle
sue attivitd. | compiti e i poteri del Collegio Sindacale sono indicati nel Titolo 1X, art. 45 E 46 del vigente statuto sociale.

Collegio dei Probiviri

E I'organo interno della Banca ed ha funzioni di perseguire la bonaria composizione delle liti che dovessero insorgere tra
socio e Banca. La composizione, la duratq, i poteri e le modalita di funzionamento del Collegio dei Probiviri sono indicati
nel Titolo XII, art. 49 del vigente statuto sociale.

Direttore generale

Costituisce il vertice dell’'organizzazione, & il Capo del Personale ed ha la responsabilita globale della conduzione della
Banca. Il Direttore attua le politiche e le strategie deliberate dal Consiglio di Amministrazione e concorre, sotto il profilo
tecnico, a determinare |'orientamento aziendale. | compiti e attribuzioni del Direttore sono indicati nel Titolo X, art. 50
del vigente statuto sociale.

Societa di revisione
E iscritta in un apposito Albo tenuto dalla Consob e, nel corso dell’esercizio ha il compito di verificare:

m la regolare tenuta della contabilita sociale e la corretta rilevazione dei fatti di gestione nelle scritture contabili;

m che il Bilancio d’esercizio corrisponda alle risultanze delle scritture contabili e degli accertamenti eseguiti e che sia
conforme alle norme che lo disciplina.
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CARICHE SOCIALI
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Marco Silvestri
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Presidente  Orlando Bertoli

Sindaci effettivi  Fabrizio Spassini
Patrizia Gabelli

Sindaci supplenti  Andrea Nolli
Francesca Pighetti
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residente  Aldo Sparta
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ASSEMBLEA
ORDINARIA
DEI SOCI

2020

L'’Assemblea ordinaria dei soci & convocata per il giorno 23 giugno 2020, alle ore 9.00, presso
I'’Auditorium BTL di Piazza S. Andrea 2, a Pompiano, in prima convocazione, e per il giorno

24 GIUGNO 2020, alle ore 9.00

in seconda convocazione
presso |’Auditorium BTL di Piazza S. Andrea 2, a Pompiano

per discutere e deliberare sul seguente ordine del giorno:

1) Presentazione e approvazione del bilancio al 31 dicembre 2019 - Ripianamento della perdita di
esercizio 2019;

2) Governo societario: informativa all’Assemblea degli esiti dell’autovalutazione degli organi sociali;

3) Approvazione delle politiche di remunerazione e incentivazione, comprensive dei criteri per la de-
terminazione dei compensi in caso di conclusione anticipata del rapporto di lavoro o cessazione
anticipata della carica. Informativa all'assemblea sull'attuazione delle politiche 2019;

4) Determinazione, ai sensi dell’art. 32.1 dello Statuto, dell'ammontare massimo delle esposizioni come
definite dalla disciplina pru- denziale in materia di grandi esposizioni, che possono essere assunte
nei confronti dei soci e clienti;

5) Stipula della polizza relativa alla responsabilita civile e infortuni professionali (ed extra-professionali)
degli Amministratori e Sindaci.

BTL BANCA DEL TERRITORIO LOMBARDO - RELAZIONE E BILANCIO 2019



EMERGENZA COVID-19
MODALITA DI SVOLGIMENTO DELL’ASSEMBLEA
Al SENSI DEL DECRETO LEGGE 17 MARZO 2020, NR. 18

Al fine di ridurre al minimo i rischi connessi all'emergenza sanitaria in corso, BTL Banca del Territorio Lom-
bardo (la “Banca”) ha deciso di avvalersi della facolta stabilita dall‘art. 106, comma 6, del Decreto Legge
nr. 18 del 17.03.2020, recante misure di potenziamento del Servizio sanitario nazio- nale e di sostegno
economico per famiglie, lavoratori e imprese connesse all’'emergenza epidemiologica da COVID-19, con-
vertito con modificazioni dalla Legge nr. 27 del 24.04.2020 (“D.L. Cura ltalia”) di prevedere che I'interven-
to dei Soci nell’Assemblea, avvenga esclusivamente tramite il Rappresentante Designato ai sensi
dell'articolo 135-undecies del DLgs n. 58/98 (“TUF”), senza partecipazione fisica da parte dei
Soci. Inolire, il conferimento delle deleghe al Rappresentante Designato avverrd in deroga alle previsioni di
legge e di statuto che impongono limiti al nu- mero di deleghe conferibili a uno stesso soggetto.

La Banca ha designato I'avv. Giovanni Valli, via Lario, n. 8 = 20159 Milano (il “Rappresentante De-
signato”), quale Rappresentante Designato ai sensi dell’art. 135-undecies del TUF, con deleghe che do-
vranno pervenirgli tassativamente entro il 2° (secondo) giorno antecedente alla data dell’As- semblea in
prima convocazione, secondo quanto precisato nel paragrafo “Rappresentanza in Assemblea e delega al
Rappresentante Designato” dell’Avviso pubblicato sul sito internet della Societa.

In linea con le previsioni del D.L. Cura ltalia, amministratori, sindaci, il Rappresentante Designato nonché gl
altri soggetti dei quali sia richiesta la partecipazione, diversi dai soci, potranno intervenire in Assemblea an-
che mediante mezzi di telecomunicazione che ne garantiscano I'identificazione e la partecipazione, senza
in ogni caso la necessita che si trovino nel medesimo luogo il Presidente e il Segretario verbalizzante.

| soci non potranno partecipare all'‘assemblea con mezzi elettronici né votare per corrispondenza, né dele-
gare soggetti diversi dal Rappresentante Designato.

| soci non riceveranno la lettera di convocazione.

La convocazione verrd effettuata esclusivamente a mezzo pubblicazione sulla Gazzetta Ufficiale della Re-
pubblica ltaliana; su “Giornale di Brescia” e su “Bresciaoggi”.

La legittimazione al voto verra verificata dal Rappresentante Designato sulla base dell’elenco dei Soci ag-
giornato fornito dalla Banca.

Le informazioni relative a:

= la modalita di partecipazione all’Assemblea che avverra esclusivamente per il tramite del Rappresen-
tante Designato ex art. 135-undecies del TUF;

m la legittimazione all’intervento in Assemblea ed all’esercizio del diritto di voto;
m le facolta dei Soci;
s la documentazione messa a disposizione dei Soci;

sono riportate nell’Avviso pubblicato nella sezione del sito internet della Societa

www.bancadelterritoriolombardo.it dedicata alla presente Assemblea, al cui contenuto integrale si rimanda
per ogni altra informazione concernente |” Assemblea.

Per I'esercizio dei diritti sociali relativi all’Assemblea in conformitd alla disciplina applicabile, fatti salvi di-
versi termini indicati nel presente avviso, sono stabiliti i seguenti termini:

- per la presentazione da parte dei Soci, entro il 16 giugno 2020;

- il riscontro sard fornito entro il 19 giugno 2020.

La documentazione relativa all’Assemblea, comprensiva delle relazioni illustrative del Consiglio di Amministra-
zione e delle proposte di deliberazione sugli argomenti all’ordine del giorno, risulta anch’essa messa a dispo-
sizione del pubblico per la consultazione, nei termini previsti dalla normativa vigente, presso la sede sociale.

Distinti saluti.

p. Il Consiglio di Amministrazione
Il Presidente
Ubaldo Antonio Casalini

[l AvVisO DI CONVOCAZIONE Jf _Ji ]



AREA OPERATIVA DELLA BANCA

Anno di apertura Localita Indirizzo Dati utili
BRESCIA

Sede e direzione 0 - BRESCIA Via Sostegno, 58 Tel. 030 94691 - Fax 030 9469301
1919 1 - POMPIANO Piazza S. Andreaq, 2 Tel. 030 946220 - Fax 030 9462350
1973 2 - ROCCAFRANCA Via S.Gervasio e Protasio, 38 Tel. 030 7090119 - Fax 030 7090816
1987 3 - BARBARIGA Piazza Aldo Moro, 2 Tel. 030 9770970 - Fax 030 9971059
1991 4 - RUDIANO Via Mazzotti, 13 Tel. 030-7060069 - Fax 030 7060069
1992 5 - TORBOLE CASAGLIA Via Donatori di Sangue, 4 Tel. 030 2150471 - Fax 030 2150461
1993 6 - TRENZANO Via Castello, 2 Tel. 030 9974846 - Fax 030 9974847
1993 7 - ROVATO Contrada del Barbone Tel. 030 7703535 - Fax 030 7703553
1994 8 - CASTELCOVATI Via Roma, 1 Tel. 030 7080418 - Fax 030-718216
1994 9 - CHIARI Via Bonatelli, 2 Tel. 030 7001645 - Fax 030 7001665
1994 10 - CAZZAGO S. M. Piazza Vittorio Emanuele Il, 1 Tel. 030 7751044 - Fax 030 7751044
1995 11 - PASSIRANO Piazza Europa, 4 Tel. 030 653180 - Fax 030 653180
1995 12 - COCCAGLIO Via Gramsci 1/a Tel. 030 7241651 - Fax 030 7243178
1996 13 - URAGO D'OGLIO Piazza Marconi, 13 Tel. 030 7071083 - Fax 030 7071462
1997 14 - RONCADELLE Via Martiri della Liberts, 102 Tel. 030 2583398 - Fax 030 2583332
1997 15 - BRESCIA 1 Via Vallecamonica, 22,/C Tel. 030 314121 - Fax 030 318790
1998 16 - LOGRATO Via Martiri della Liberta, 17 Tel. 030 9972204 - Fax 030 9780012
1999 17 - CASTREZZATO Via Gatti n.31 Tel. 030 7040807 - Fax 030 7040996
2001 18 - CORZANO V.lo Meridionale, 1 Tel. 030 9770752 - Fax 030 9971692
2003 19 - PIEVEDIZIO Via Sandro Pertini, 11 Tel. 030 9975510 - Fax 030 9975586
2003 20 - ORZINUQVI Piazza Garibaldi, 16 Tel. 030 9941901 - Fax 030 943741
2004 21 - PROVAGLIO D’ISEO Piazza Portici, 12/13 Tel. 030 9881284 - Fax 030 9881004
2004 22 - FLERO Via Mazzini ang. Via Solferino Tel. 030 2563023 - Fax 030 2563525
2004 23 - BERLINGO Via Roma, 33 Tel. 030 9972440 - Fax 030 9972441
2005 24 - BRESCIA 2 Via del Brolo, 57/59 Tel. 030 2008213 - Fax 030 2006286
2005 25 - PADERGNONE Via Risorgimento 33 Tel. 030 610299 - Fax 030 6119546
2005 26 - PALAZZOLO sullOGLIO Piazza Roma, 36 Tel. 030 7402667 - Fax 030 7400116
2006 30 - BRESCIA 3 Via Buffalora 85/N Tel. 030 2304978 - Fax 030 2301222
2007 34 - BRESCIA 4 Piazzale C. Battisti, 8 Tel. 030 3099628 - Fax 030 398861
2008 37 - BRESCIA 9 Via Flli Ugoni, 34/c Tel. 030 2040050/1 - Fax 030 2942176
2008 38 - BRESCIA 6 Corso L. Bazoli, 33 Tel. 030 2040061 - Fax 030 2312073
2008 - BRESCIA 7 Via Cremona, 202 Tel. 030 2040041 /2 - Fax 030 2451010
2011 49 - BRESCIA 8 Via Montello, 48 Tel. 030 2040090 - Fax 030 300213
2015 51 - GUSSAGO Via Giovanni Nava, 1 Tel. 030 2522960 - Fax 030 2771415
1895 53 - BEDIZZOLE 1 Piazza XXV Aprile, 13 Tel. 030 6871873 - Fax 030 6870145
1979 54 - CALVAGESE DELLA RIVIERA Piazza Zanardelli, 23 Tel. 030 601092 - Fax 030 601521
1973 55 - TURANO VALVESTINO Piazza Madonna Pellegrina, 2 Tel. 0365 74043 - Fax 0365 74043
1993 56 - SOIANO DEL LAGO Piazza Don Vantini, 1 Tel. 0365 674696 - Fax 0365 675446
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Sede e direzione -

Via Sostegno, 58 - 25124 BRESCIA

Anno di apertura Localita Indirizzo Dati utili
1990 57 - GARGNANO Via Roma, 55 Tel. 0365 72661 - Fax 0365 72664
1996 58 - MUSCOLINE Piazza Roma, 21 Tel. 0365 373878 - Fax 0365 373878
1992 59 - NUVOLENTO Via Trento, 73 Tel. 030 6919594 - Fax 030 6919176
1994 60 - PREVALLE Via Volta, 2 Tel. 030 6801607 - Fax 030 6801607
1993 61 - VOBARNO Piazza della Pace Tel. 0365 598630 - Fax 0365 598904
1995 62 - GAVARDO Via A. Gosa, 164 Tel. 0365 372750 - Fax 0365 371926
1998 63 - MAZZANO fraz. CILIVERGHE Via Venturoli 24/N Tel. 030 2122145 - Fax 030 2129154
2001 64 - SALO fraz. CUNETTONE Via Zette, 31 Tel. 0365 438058 - Fax 0365 522954
2004 65 - LONATO fraz. CENTENARO Via Cent. angolo Via Ca Nova Tel. 030 9103237 - Fax 030 9103595
2004 66 - BEDIZZOLE 2 Via G. Garibaldi, 6 Tel. 030 6871551 - Fax 030 6873668
2005 67 - CASTENEDOLO Via Brescia, 29 loc. Alpino Tel. 030 2131560 - Fax 030 2130751
2006 68 - POZZOLENGO Via Marconi Tel. 030 9916028 - Fax 030 9916699
2007 69 - DESENZANO DEL GARDA Viale Motta, 147/149 Tel. 030 9991855 - Fax 030 9991238
2008 70 - MANERBA DEL GARDA Via Trevisago, 4c /4d Tel. 0365 551927 - Fax 0365 658149
2010 71 - BRESCIA 10 Via Sostegno, 58 Tel. 030 2426100 - Fax 030 2477891

BERGAMO

2005 27 - TELGATE Via Colleoni, 17H Tel. 035 4420357 - Fax 035 4491247
2006 28 - PALOSCO Via Umberto 1°, 78 Tel. 035 846024 - Fax 035 4497998
2006 29 - CALCINATE Via Delle Betulle, 13 Tel. 035 4499334 - Fax 035 4429034
2006 31 - SERIATE Piazza Giovanni XXIII Tel. 035 300281 - Fax 035 4520338
2007 32 - BERGAMO 1 Via Don Luigi Palazzolo, 17 Tel. 035 240205 - Fax 035 4284458
2007 33 - CURNO Largo Vittoria, 6 Tel. 035 4517043 - Fax 035 4517048
2008 35 - BONATE SOPRA Via Milano 53 Tel. 035 0680010 - Fax 035 4653288
2008 36 - BERGAMO 2 Via Casalino 20 Tel. 035 0680005 - Fax 035 236111
2008 39 - CALUSCO D'’ADDA Via Vitt. Emanuele, 1169 Tel. 035 0680012/3 - Fax 035 4380002
2008 40 - TERNO D’ISOLA Via Valtrighe s.n. Tel. 035 0680014 - Fax 035 9003096

LECCO e MONZA BRIANZA
2008 42 - ROBBIATE (Lc) Via Mario Riva, 48 Tel. 039 2740010/ 1- Fax 039 511070
2009 43 - RONCO BRIANTINO (Mb) Via IV Novembre, 27,/29 Tel. 039 9640252 /3- Fax 039 6079941
2009 44 - BERNAREGGIO (Mb) Via Prinetti, 3 Tel. 039 9640250/ 1- Fax 039 6901590
2010 45 - VIMERCATE (Mb) Via Pinamonte, 14 Tel. 039 9620004/5- Fax 039 6260638
2010 46 - AGRATE BRIANZA (Mb) Corso G. Matteotti, 118 Tel. 039 9620002/ 3- Fax 039 6892603
2010 47 - BRUGHERIO (Mb) Via S. Clotilde, 21 Tel 039 9620000/ 1 - Fax 039 882556

2010 48 - COLOGNO MONZESE Corso Roma, 39 Tel. 02 21070800 - Fax 02 27307829
2011 50 - MILANO n. 1 Porta Volta, 10 Tel. 02 21070190 - Fax 02 65560862
2016 52 - MILANO n. 2 Via V. Monti 54 Tel. 02 89600730 - Fax 03 43986583
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Capitolo 1

IL CONTESTO
GLOBALE E IL CREDITO
COOPERATIVO







Care Socie, cari Soci,

sono passati 137 anni dalla nascita della prima Cassa Rurale italiana a Loreggia nel 1883. Da allora, I'intuizione di
quella prima esperienza si & radicata nei territori, si & moltiplicata e strutturata nel tempo in forme organizzative diverse
per essere sempre pil capace di accompagnare e sostenere la crescita e la coesione all’interno delle economie locali.

Le Banche di Credito Cooperativo, le Casse Rurali e le Casse Raiffeisen sono banche caratterizzate non solo dalla prossi-
mita ai territori, ma dall’appartenenza a quei territori e a quelle Comunita. Banche mutualistiche per le quali la creazione
e l'indivisibilita delle riserve e 'assenza dello scopo lucrativo individuale costituiscono un naturale orientamento verso
visioni e strategie di lungo termine. Banche cooperative, basate su un principio di democraticita e di parita tra soci. Ban-
che che investono in attivita produttive e nei progetti delle famiglie le risorse & dove le raccolgono, in presa diretta con i
loro territori.

La riforma del Credito Cooperativo del 2016-2018 ha di fatto cambiato gli assetti organizzativi delle nostre banche, ma
non ha modificato lo spirito di mutualita e vicinanza al territorio che storicamente accompagna il cammino delle Banche
di Credito Cooperativo, delle Casse Rurali e delle Casse Raiffeisen. La riforma rappresenta una nuova forma di coesione
ed una garanzia di tutela e di rinforzo per ogni Banca affiliata al Gruppo Bancario Cooperativo, nel rispetto delle singole
realtd e delle specificita e unicita di ciascuna. Il processo di riforma ha mostrato nel corso degli ultimi 2 anni un dialogo
aperto e costruttivo con autoritd e istituzioni, consentendo di giungere ad una visione comune del Credito Cooperativo,
al rinnovo del Testo Unico Bancario ed al pieno riconoscimento delle caratteristiche distintive e dell’esperienza originale
della cooperazione mutualistica di credito.

Fiducia reciproca, solidarieta e collaborazione rappresentano infatti i tre pilastri su cui si fonda il nuovo modo di crescere
e lavorare insieme, per incidere concretamente nella vita delle persone e per collaborare allo sviluppo di un futuro soste-
nibile e ricco di valori.

Tali sfide devono essere affrontate con la guida ed il supporto del Gruppo Bancario Cooperativo Cassa Centrale Banca,

per essere sempre di piU un punto di riferimento per famiglie, imprese e comunita locali, attraverso un modello di sviluppo
condiviso per la generazione di ricchezza, di generazione in generazione.
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LO SCENARIO MACROECONOMICO DI RIFERIMENTO

Nel 2019, il ciclo economico internazionale & tornato a rallentare a seguito delle maggiori incertezze legate a fattori
geopolitici, alle tensioni commerciali tra le prime due economie mondiali, Stati Uniti e Cing, e alla debolezza degli
investimenti delle imprese. La guerra dei dazi, che ha avuto inizio a marzo dello scorso anno, ha visto una progressiva
intensificazione fino a raggiungere una tregua a metd dicembre 2019 con la proposta di un accordo definito di “Fase
1”. Secondo le stime del Fondo Monetario Internazionale la crescita del Pil & stata pari al 2,9% per il 2019, il valore pit
contenuto dalla crisi finanziaria.

Considerando i principali Paesi, il Pil dell’Area Euro & aumentato di un contenuto 1,2% secondo stime FMI, registrando
segnali di debolezza nelle dinamiche di crescita, come indicato in particolare dagli indici PMI manifatturieri tedeschi crollati
in scia alle difficolta del settore automobilistico. L'economia dell'area & stata inolire rallentata anche dall’incertezza derivante
dal rischio di una hard Brexit, con le preoccupazioni che sono progressivamente rientrate a fine anno con l'approvazione
da parte del Parlamento britannico dell'accordo di uscita entro gennaio 2020. Anche la crescita statunitense ¢ risultata piv
moderata dell'anno precedente con un rialzo del 2,3% e quella cinese si & ridotta attestandosi al 6,1% dal 6,6% del 2018.
L'inflazione a livello mondiale non & variata in modo significativo rilevando una crescita dei prezzi in leggero rientro al
3,4%, secondo le stime FMI, dovuta in parte al calo dei prezzi dei beni energetici. Nonostante |'atteggiamento molto
accomodante delle Banche Centrali non si sono registrate particolari spinte inflazionistiche in Area Euro e Stati Uniti, con
i dati che hanno in generale dimostrato una marginale debolezza.

Il mercato del lavoro e la spesa per consumi sono risultati due fattori a sostegno della crescita economica soprat-
tutto nell’Area Euro e negli Stati Uniti, dove i dati occupazionali hanno confermato risultati solidi con tassi di disoccupa-
zione sui livelli precrisi, 7,6% e 3,7% rispettivamente. Questa dinamica ha alimentato la crescita dei salari e ha permesso
di sostenere la domanda interna con i consumi in espansione ad un ritmo stabile. Negli Stati Uniti la creazione di nuovi
posti di lavoro nei settori non agricoli & rimasta robusta, ma fisiologicamente in calo.

Per quanto riguarda I’economia italiana, nel corso del 2019 il Pil si & mostrato leggermente in crescita nei primi tre
trimestri dell’anno, guidato dalla domanda interna e dall’espansione nel settore dei servizi. In base alla stima dell’Istat,
sull'intero anno il Pil & aumentato dello 0,2% in termini reali. Contestualmente, si sono manifestati segnali coerenti di mo-
derazione dell‘attivitd economica.

La variazione annuale della produzione industriale per il 2019 & risultata negativa in area -1,0% (da 0,6% nel 2018),
mentre una certa debolezza & stata confermata anche dagli indicatori anticipatori sulla fiducia delle imprese e dei direttori
degli acquisti dei diversi settori: nel corso del 2019 sono scesi, alcuni addirittura sotto la soglia di espansione, come il PMI
manifatturiero.

Linflazione, misurata dalla variazione annua dell’indice nazionale dei prezzi al consumo, & diminuita nella seconda meta
dell'anno (0,7% annuo per il 2019 a fronte dell’ 1,3% del 2018). Il tasso di disoccupazione ha confermato la prosecu-
zione del percorso di rientro gid iniziato negli anni precedenti, con 'indice che si & progressivamente ridotto nel 2019
attestandosi a dicembre al 9,8%.

MERCATI FINANZIARI E VALUTARI

Nel corso del 2019, il progressivo deterioramento del quadro economico congiunturale e I'incremento dell’incertezza
legato a fattori geopolitici e commerciali hanno indotto le principali Banche Centrali a interrompere il processo di nor-
malizzazione della politica monetaria precedentemente in atto, assumendo un orientamento molto accomodante che si
¢ tradotto nella seconda meta dell’anno nell’introduzione di una nuova serie di misure espansive sia da parte della ECB
che della FED.

Nella riunione del 07.03.2019, il Consiglio direttivo della ECB ha annunciato una nuova serie di operazioni mirate di
rifinanziamento a pit lungo termine (TLTRO3), volte a preservare condizioni di liquidita favorevoli ed a garantire la cor-
retta trasmissione della politica monetaria. Le nuove operazioni TLTRO3, nel complesso sette e da attuarsi con cadenza
trimestrale tra il settembre 2019 e il marzo 2021, prevedono un meccanismo di incentivo all’erogazione del credito a
famiglie e imprese analogo a quello delle operazioni ancora in essere (TLTRO2). Nella stessa riunione, il Consiglio ha
inoltre annunciato che le operazioni di rifinanziamento dell’Eurosistema continueranno ad essere condotte mediante aste
a tasso fisso con piena aggiudicazione dell'importo richiesto finché necessario e almeno sino alla fine del periodo di
mantenimento che avra inizio a marzo del 2021.

Nella riunione del 12.09.2019 il Consiglio direttivo della ECB ha poi approvato un ulteriore pacchetto di misure espan-
sive, volte a contrastare i nuovi rischi al ribasso per I'inflazione derivanti dall’indebolimento delle prospettive dell‘attivita
economica. Il Consiglio ha ridotto di 10 punti base, al -0,50%, il tasso sui depositi presso |'Eurosistema, e ha indicato
che i tassi ufficiali rimarranno su valori pari o inferiori a quelli attuali fintanto che le prospettive dell’inflazione non avran-
no stabilmente raggiunto un livello sufficientemente vicino al 2%. Il Consiglio ha inoltre deciso di riavviare, dall’inizio di
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novembre 2019, il programma ampliato di acquisti netti di attivita finanziarie a un ritmo di 20 miliardi di Euro al mese;
ha allentato le condizioni delle nuove operazioni TLTRO3 annunciate a marzo, riducendone di 10 punti base il costo ed
estendendone la durata da due a tre anni; infine ha introdotto un nuovo sistema di remunerazione delle riserve detenute
presso |'Eurosistema, mediante il quale una parte della liquidita in eccesso detenuta dalle banche sara esente dal paga-
mento del tasso di interesse negativo sui depositi.

Per quanto riguarda gli Stati Uniti, la FED ha interrotto la fase di rialzo dei tassi ufficiali che durava ormai dal 2015; in cia-
scuna delle riunioni di luglio, settembre e ottobre |'Istituto guidato da Jerome Powell ha abbassato di 25 punti base l'inter-
vallo entro il quale si prefigge di mantenere i tassi di interesse sui Federal Funds (che a fine 2019 & pari all'1,50% - 1,75%).
Anche nel 2019 le scelte di politica monetaria di ECB e FED sono risultate tra i driver principali per Euro e Dollaro sui mercati
valutari, insieme al generale incremento dell’avversione al rischio conseguente all'aumento degli elementi di incertezza su
scala globale (tensioni commerciali, Brexit). Il cross EUR/USD si & portato, nei dodici mesi del 2019, da area 1,1450 ad
area 1,1230 (-1,92%).

Le politiche monetarie espansive delle principali Banche Centrali hanno sostenuto anche I'andamento dei corsi azionari
nel 2019: i maggiori listini sono stati condizionati inoltre dal susseguirsi di notizie sul fronte della guerra commerciale tra
Stati Uniti e Cina. Se infatti l'acuirsi delle tensioni ha generato brusche correzioni, segnali di distensione hanno invece dato
il via nel corso dell'‘anno a diversi rally dei listini ed all'‘aumento dell'appetito per il rischio.

| principali listini americani hanno continuato ad aggiornare nel corso dell’‘anno i propri massimi storici. La spinta espansi-
va della FED e la buona tenuta finanziaria delle societd hanno inolire sostenuto il fenomeno dei buybacks, che nel 2019
ha superato i volumi registrati I'anno precedente.

In Europa tutti gli indici hanno registrato una performance a doppia cifra, con il mercato italiano primo fra tutti con un
risultato positivo da inizio anno di oltre il 28% nonostante le difficolta registrate nei mesi di maggio e di agosto in conco-
mitanza dell’escalation delle tensioni commerciali a livello globale prima e della crisi del governo italiano poi.

A trainare il listino italiano, che comunque ha presentato i propri settori tutti in positivo, sono state in particolar modo le
componenti cicliche, quali IT e Financials. Questi ultimi hanno beneficiato nel corso dell‘anno della riduzione dello spre-
ad Btp-Bund, movimento innescatosi da inizio giugno. | mercati emergenti hanno invece faticato a seguire il rally delle
maggiori Borse mondiali.

Il permanere di politiche monetarie espansive da parte delle principali Banche Centrali ha favorito un ulteriore calo dei
rendimenti dei titoli obbligazionari Europei nel corso del 2019: a completare il quadro favorevole al reddito fisso sono stati
i segnali di rallentamento dell’economia ed il permanere di bassa inflazione. In estate, anticipando nuove politiche espan-
sive da parte della ECB, il Bund decennale ha toccato un nuovo minimo storico a -0,71% e per la prima volta nella storia
tutti i nodi della curva tedesca fino a 30 anni hanno scambiato a rendimenti negativi. Nell'ultimo trimestre, in seguito alle
modifiche attuate dalla ECB alla remunerazione delle riserve detenute presso I'Eurosistema, i rendimenti dei governativi
Europei sono tornati a salire soprattutto nella parte a breve delle curve: il rendimento del 2 anni tedesco & salito dai -90
punti base di settembre ai -60 punti base raggiunti in dicembre.

Per I'ltalia le vicende politiche hanno assunto ancora una volta un ruolo determinante soprattutto in agosto quando si &
verificata la crisi di governo: il rischio di un ritorno alle urne e la conseguente incertezza hanno determinato un significati-
vo aumento dei rendimenti dei Btp (10 anni, +40 punti base). A seguito della formazione del nuovo governo, in settembre
si & verificata una contrazione dello spread verso il pari scadenza tedesco a dieci anni fino a 130 punti base, mentre il
rendimento assoluto del decennale ha toccato il minimo storico di 0, 81%.

IL SISTEMA BANCARIO ITALIANO

In base ai dati di dicembre 2019" i prestiti italiani (calcolati includendo i prestiti cartolarizzati oggetto di cancellazione
nei bilanci bancari) a residenti in ltalia (comprendente amministrazioni pubbliche e privati) sono pari a 1.681 miliardi di
Euro, evidenziando una crescita nulla rispetto all‘anno precedente, 1.416 miliardi di Euro sono stati destinati al settore
privato, di cui 1.274 miliardi di Euro rivolti a famiglie e societa non finanziarie. Analizzando i dati sui prestiti alle imprese
emerge come a novembre 2019 la dinamica dei prestiti alle imprese non finanziarie & risultata pari a -1,9% rispetto ai
dati del 20182 mentre sono aumentati del 2,3% i prestiti alle famiglie, trainati dall‘aumento dei mutui per I'acquisto di abi-
tazioni (+2,5%) e da prestiti al consumo. Dalla distribuzione del credito per branca di attivitd economica emerge come
a novembre 2019 le attivitd manifatturiere, quella dell’estrazione di minerali ed i servizi coprono una quota sul totale di
circa il 56,7%, la quota delle sole attivita manifatturiere & del 25,9%. | finanziamenti al commercio ed attivita di alloggio
e ristorazione causano un'incidenza sul totale di circa il 21,7%, il comparto delle costruzioni I 11,4% mentre quello dell'a-
gricoltura il 5,6%. Le attivita residuali circa il 4,5%.

! ABI Monthly Outlook Economia e Mercati Finanziari-Creditizi — Gennaio 2020.
? Dati ufficiali Banca d'ltalia
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La dinamica dei finanziamenti continua ad essere influenzata dall'andamento degli investimenti e del ciclo economico la
cui crescita risulta modesta. Tale trend & confermato altresi da un incremento delle procedure concorsuali non fallimentari
e delle liquidazioni volontarie che risultano in crescita rispetto al 2018. Complessivamente si & registrata una diminuzione
della dinamica della domanda di finanziamento alle imprese.

La raccolta totale delle banche in ltalia, rappresentata dai depositi a clientela residente e dalle obbligazioni (al netto di
quelle riacquistate da banche) & aumentata del 4,8% su base annua, raggiungendo un totale di 1.815 miliardi di Euro nel
2019, di cui 1.572 miliardi di Euro derivanti da depositi a clientela residente in Italia (+5,6%), e 243 miliardi da obbliga-
zioni al netto di quelle riacquistate dalle banche (+2,1%). | depositi dall’estero sono risultati pari a 335, 1 miliardi di Euro,
(+5,8% su base annua), positiva anche la crescita della raccolta netta dall’estero (depositi dall’estero meno prestiti sull’e-
stero) con un valore di 99,4 miliardi di Euro (+7,6%). Il rapporto tra totale raccolta netta dall’estero su impieghi all’interno
si & attestato al 5,6%, mentre i prestiti sull’estero sono ammontati a circa 235,7 miliardi di Euro. Pari al 70,3% il rapporto
prestiti /depositi dall’estero. Positiva la dinamica delle sofferenze in quanto dai dati di novembre 2019 si evidenzia come
sono state registrate 29,6 miliardi di Euro di sofferenze al netto di svalutazioni e accantonamenti effettuati dalle banche
con proprie risorse, (-8,7% su base annua), con un rapporto sofferenze nette/impieghi totali del 1,70%.

L'ANDAMENTO DELLE CREDITO COOPERATIVO NELL'INDUSTRIA BANCARIA

Nel corso del 2019 & proseguito il processo di concentrazione all’interno della categoria posto in essere salvaguardando
la prossimitd territoriale, elemento fondante del modello di banca locale mutualistica.

Con riguardo all’attivitd di intermediazione, la dinamica dei prestiti vivi & stata significativamente superiore a quella regi-
strata per I'industria bancaria, piU rilevante in relazione ai finanziamenti alle famiglie consumatrici e alla forma tecnica
dei mutui. La qualita del credito & ulteriormente migliorata.

La raccolta da clientela ha fatto registrare una crescita cospicua, trainata dalla componente maggiormente liquida.

ST BCC-CR  BCC-CR BCC-CR BCC-CR torae | TOTALE BCCCR BCC-CR TOTALE |, TOTALE
NORD OVEST NORDEST  CENTRO SUD BCCCR  INDUSTRIA  NORD CENTRO BCCCR oo iRIa
CASSA 204962 401661 237359 173326 1017308 10216969  31%  80%  88%  13%  60% 2.7%
IMPIEGHI LORDI CLIENTELA 31967535 53.873.894 29.864.598  12.601.870 128.307.897 1743.660491  -2.2%  09%  -23% -05%  -0,8% -1,8%
di cui: SOFFERENZE 2188304 2639683 2651437 1055128 8534642  85.172.66] -22,8% -352%  -24,5% -26,6% -28,0%  -29,7%
IMPIEGHI CLIENTELA AL . . . . . .
ARaS e 20779141 51234211 27213161 11.546742 119773255 1658487830  -03%  3.9%  05%  28%  2,0% 0,2%
IMPIEGHI LORDI . . . . . .
o o 3463852 4905740 3566217 2488399 14424209 700533867  32,0%  189%  53,6% 456%  33,8% 3,5%
Tmou 20798.647 29376374 16063900 10941118 77180039  819.291.196  46%  69%  27%  79%  55% 5,8%
AZIONI STRUMENTI . . . i . .
ypeanlind 22037 27220 16.959 5.854 72.069 1084877 -16%  169%  379%  -60%  12,3% 14,5%
ATTIVITA' MATERIALI B 1700812 2.505.855 1510389 790118 6507074 75857541 65%  79%  99%  91%  81% 33,7%
IMMATERIALI
ALTRIVOCI ATTIVO 1265223 1257605 1235773 605679 4364280 181296280 -42,4% -317%  -355% -54,2%  -40,0% -1,2%
PROWVISTA 50420508 77434547 44590797 22962684 195417535 3.054770066  0.2%  2,9% 3%  41%  1,9% 3,3%
RACCOLTA BANCHE 8583464 11312071 7446285 4497040 31.838.860 927485859  97%  -3,6%  -34%  00%  -48% 0%
RACCOUTADACUENTELA® 1 010044 66122475 37144512 18465643 163.578.674 2127284207  2.5%  41%  22%  51%  3,4% 5,3%
OBBLIGAZIONI
di cui: DEPOSITI CON \ \ , . , .
vl 1797.110 4406142 3254797 2490428  11.948477 186331  32%  23%  -66%  63%  0,6% 6,0%
di cui: DEPOSITI
RIMBORSABILI CON 775806 3956500 2271039 3929377 10932722 308955619  -4,4%  -2,5%  49% -01%  -0,3% 1,3%
PREAVVISO
giECP“(;SﬁTEg'F'CAT' ol 2840940 3493837 1664416 987648  8.986.84] 12519882 31,0% 155%  75%  -93%  11.2% -4,0%
di cui: C.C. PASSVI 31792.186 49.789.965 26408433 10443706 118434289 1199978383 1%  91%  77% 102%  81% 77%
di cuRASSEGNI CIRCOLARI 0 3.564 0 0 3564 4766660  00% 234%  00%  00%  23,4% 0,5%
di cui: PRONTI CONTRO . . . . . .
SR 258998 147951 214890 744 733583 150.672.187  -9.3% -18,8%  -20,1% -12,4%  -151% 5,3%
di cui: ALTRO 142054 440654 482112 107656  1.173.376 25845172 168,6% 367%  30.2%  750%  453% 36,4%
di cuiOBBLIGAZIONI 4220608 3.822808 2751196 292507 11087014 302730184  -272% -347%  -23.5% -29,9%  -29,2% -0,4%
CAPITALE E RISERVE 4735561 8688390 3.896694 2767056 20087701  261902.186  15%  57%  03%  13%  3,0% -1,8%
ALTRE VOCI DEL PASSIVO 4595940 7041151 4397698 2022406 18057195  399.554.885  -0,6%  21%  3.3% 24%  -04% 8,3%

Fonte Federcasse
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Gli assetti strutturali

Come riportato sopra, nel corso del 2019 & proseguito il processo di concentrazione all’interno della Categoria. Il nume-
ro delle BCC-CR-RAIKA (nel seguito “BCC") & passato dalle 270 unita di ottobre 2018 alle 259 di ottobre 2019.

Nello stesso periodo il numero degli sportelli BCC & rimasto sostanzialmente invariato: si & rilevata infatti una diminuzione
di 6 unita, pari al -0,1% a fronte del -5% registrato nell’industria bancaria complessiva. || numero degli sportelli &
pari ad ottobre 2019 a 4.226 unita.

A ottobre 2019 le BCC-CR-RAIKA sono I’ unica presenza bancaria in 634 comuni ¢ il dato & in progressiva cre-
scita, a dimostrazione dell'impegno delle banche della categoria nel preservare la copertura territoriale. | 634 comuni in
cui le BCC-CR-RAIKA operano “in monopolio” sono per il 92% caratterizzati da popolazione inferiore ai 5.000 abitanti
e per il 16% da popolazione inferiore ai 1.000 abitanti.

Il numero dei soci & pari a settembre — ultima data disponibile — a 1.320.713, in crescita del 2,3% su base d'anno. Nel
dettaglio, i soci affidati sono pari alla fine del 11l trimestre 2019 a 494.242 unita (+1,3% annuo), mentre i soci non affidati
sono pari a 826.471 unita (+3% annuo).

Lo sviluppo dell’intermediazione

In un quadro congiunturale incerto, nel corso del 2019 si & assistito per le BCC ad una consistente crescita su base d‘anno
degli impieghi vivi e ad un contestuale progressivo miglioramento della qualita del credito erogato.

Sul fronte della raccolta, si & rilevata una sensibile crescita, trainata dalla componente “a breve scadenza”.

La quota di mercato delle BCC nel mercato complessivo degli impieghi a clientela & lievemente aumentata
nel corso dell'anno: dal 7,3% di ottobre 2018 al 7,4% di ottobre 2019. Includendo i finanziamenti erogati dalle banche
di secondo livello della categoria, la quota di mercato del Credito Cooperativo negli impieghi & pari all’8,3%.

Nei settori/comparti di elezione la quota & notevolmente superiore, testimoniando il contributo delle BCC all’economia
reale italiana e alla concretizzazione dello spirito imprenditoriale soprattutto nei settori ad alta intensita di lavoro.

Gli impieghi delle BCC rappresentano infatti a ottobre 2019:
s il 23,9% del totale dei crediti alle imprese artigiane;
il 22, 2% del totale erogato per le attivita legate al turismo;
il 21,4% del totale dei crediti erogati all’agricoltura;
il 12, 7% di quanto erogato al settore delle costruzioni e attivita immobiliari;
il 10, 7% dei crediti destinati al commercio.

Inoltre, sotto il profilo della dimensione delle imprese, rappresentano:
m il 24,6% dei finanziamenti alle imprese con 6-20 dipendenti (imprese minori);
m il 19,5% del totale erogato alle famiglie produttrici (microimprese).

Gli impieghi delle BCC costituiscono infine:
m il 15,3% del totale dei crediti alle Istituzioni senza scopo di lucro (Terzo Settore);
m |'8,8% del totale erogato dall’industria bancaria alle famiglie consumatrici.

Attivita di impiego

Gli impieghi lordi a clientela delle BCC sono pari ad ottobre 2019 a 128,8 miliardi di Euro (-0,8% su base d‘anno, a
fronte del -1,8% rilevato nell’industria bancaria). Gli impieghi al netto delle sofferenze sono pari a 119,7 miliardi di Euro
e presentano un tasso di crescita del 2% annuo a fronte della stazionarieta registrata nell’'industria bancaria complessiva
(+0,2%).

| crediti in sofferenza ammontano ad ottobre a 8,6 miliardi di Euro, in sensibile contrazione su base d‘anno
(-28%). La dinamica dei crediti in sofferenza delle BCC & stata influenzata dalle operazioni di cartolarizzazione di crediti
non performing poste in essere da BCC afferenti sia al Gruppo Cassa Centrale, sia al Gruppo Bancario lccrea. Il contro-
valore delle operazioni di cessione di deteriorati complessivamente concluse nel corso del 2018 e dei primi 10 mesi del
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2019 dalle banche di credito cooperativo supera i 5 miliardi di Euro.

Con riguardo ai settori di destinazione del credito, si rileva ad ottobre uno sviluppo significativamente maggiore
rispetto all’'industria bancaria dei finanziamenti netti alle famiglie consumatrici: +4,5% su base d’anno, a fronte del
+3,1% del sistema bancario complessivo.

In modesta riduzione risulta lo stock di finanziamenti netti alle istituzioni senza scopo di lucro (-0,6% contro -4,6%
del sistema bancario), mentre risulta in flessione il trend dei finanziamenti alle famiglie produttrici (-2, 2% contro il
-3,3% dell'industria bancaria complessiva).

| finanziamenti lordi erogati dalle BCC alle imprese ammontano alla fine di ottobre 2019 a 74, 5 miliardi di
Euro, in calo del 3,4% su base d'anno a fronte del -7,4% registrato nell'industria bancaria. La quota di mercato delle
BCC & pari ad ottobre 2019 al 10,5%.

| finanziamenti vivi erogati dalle BCC al settore produttivo ammontano a ottobre a 67,5 miliardi di Euro,
in leggera crescita su base d'anno: +0, 3% contro il -4,1% registrato dall’industria bancaria.

La crescita annua degli impieghi vivi BCC alle imprese &€ comune a gran parte dei comparti produttivi ed & particolarmente
significativa in relazione ai finanziamenti destinati alle attivita legate al turismo (+3,3%), all'agricoltura (+3,1%) e
alle attivita manifatturiere (+2,7%).

OTTOBRE 2019
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DI ELEZIONE FAMIGLIE CONSUMATRICI _ e
DEL CREDITO
COOPERATIVO -3,3%

MICRO-IMPRESE (Famiglie produttrici)

SISTEMA BANCARIO W BCC

Fonte Federcasse

Con riguardo alla dimensione delle imprese finanziate, si rileva nel corso dell‘anno una progressiva intensificazione nella
dinamica degli impieghi vivi erogati dalle BCC alle imprese con piu di 20 addetti: +2,2% su base d'anno a
fronte del -4% rilevato per I'industria bancaria complessiva.

La leggera crescita dei finanziamenti netti delle BCC al settore produttivo, cui si & fatto cenno precedentemente, risulta
trainata negli ultimi dodici mesi da questa componente dimensionale.

Qualita del credito

Nei precedenti esercizi il flusso di nuovi crediti deteriorati delle BCC & progressivamente diminuito fino a posizionarsi sui
livelli ante-crisi gia dalla fine del 2017.
La qualita del credito delle BCC & sensibilmente migliorata anche nel corso dell’ultimo anno.

Il rapporto tra crediti deteriorati lordi e impieghi delle BCC ha proseguito il trend di progressiva riduzione
rilevato nell’ultimo triennio passando dal 16% di settembre 2018 al 12,5% di settembre 2019, ultima data disponibile;
ciononostante il rapporto permane significativamente pit elevato della media dell'industria bancaria (2,1%). Tale diffe-
renza & spiegata dal maggior ricorso delle banche di grande dimensione alle operazioni di cartolarizzazione che hanno
consentito di abbattere piU rapidamente il volume dei crediti deteriorati.

Il rapporto sofferenze lorde su impieghi ¢ pari a ottobre 2019 al 6, 7% (4,9% nell'industria bancaria); era pari al
9,2% a ottobre 2018 (6,8% nell’industria bancaria).
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L’ indicatore permane inferiore alla media del sistema nei settori target del credito cooperativo: fami-
glie produttrici (6,6% contro il 9,2% del sistema), imprese con 6-20 addetti (8,9% contro 12,1%), istituzioni senza scopo
di lucro (1,7% contro 3,4%), famiglie consumatrici (3,2% contro 3,6%).

Il rapporto sofferenze/impieghi alle imprese & pari a ottobre al 9,3% contro I'8,9% della media dell’industria
bancaria (rispettivamente 12,5% e 12% ad ottobre 2018).

Lindicatore & significativamente pit basso per le banche della categoria nel settore agricolo (4,5% contro 7,3% del siste-
ma bancario complessivo), nei servizi di alloggio e ristorazione (4,9% contro 9%) e nel commercio (7,9% contro 8,7%).
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Fonte Federcasse

A giugno 2019, ultima data disponibile, le BCC presentano un tasso di copertura delle sofferenze pari al
65, 1% (dal 64,3% di dicembre 2018), pressoché in linea con quello rilevato per le banche significative (65,7%) e su-
periore a quanto segnalato per il complesso di quelle meno significative (59,9%).

Il tasso di copertura per le altre categorie di NPL delle BCC & pari a giugno 2019 al 37,5% per le inadempienze probabili
e all'11,6% per gli scaduti deteriorati.

Attivita di raccolta

Sul fronte del funding, nel corso del 2019 si & registrato uno sviluppo trainato dalla componente “a vista” della raccolta
da clientela.

La provvista totale delle banche della categoria & pari a ottobre 2019 a 195, 4 miliardi di Euro, in crescita mode-
sta su base d’anno (+1,9%, a fronte del +3,3% registrato dall’'industria bancaria complessiva).

Alla stessa data la raccolta da clientela delle BCC ammonta a 163, 6 miliardi di Euro (+3,4%, a fronte del +5,3%
della media di sistema).

| conti correnti passivi fanno registrare sui dodici mesi un trend particolarmente positivo (+8, 1%, pressoché allineato
con il +7,7% del sistema bancario nel suo complesso), mentre la raccolta a scadenza mostra una decisa contrazione: le
obbligazioni emesse dalle BCC diminuiscono del 29,2% annuo, i PCT diminuiscono del 15,1% annuo.

Posizione patrimoniale

La dotazione patrimoniale delle banche della categoria permane ampiamente soddisfacente: 'aggregato “capitale
e riserve” & pari a ottobre 2019 a 20, 1 miliardi di Euro (+3%).
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Il Cet1 Ratio, il Tier1 ratio ed il Total Capital Ratio delle BCC sono pari in media a giugno 2019, ultima data dispo-
nibile, rispettivamente a 17,3%, 17,4% e 17,7%, in sensibile incremento rispetto a dicembre 2018.
Il confronto con I'industria bancaria evidenzia il permanere di un ampio divario a favore delle banche della Categoria.

dic-15  dic-16  dic-17  dic-18  giu-19 | dic-15  dic-16  dic-17  dic-18  giu-19
TOTAL CAPITAL RATIO 17,0% 17,1% 16,9% 16,9% 17,7% 15,0% 14,2% 16,6% 16,2% n.d.
CET1 RATIO 16,5% 16,7% 16,4% 16,4% 17,3% 12,3% 1,5% 13,8% 13,3% 13,5%

Fonte Federcasse

Aspetti reddituali

Per quanto concerne gli aspetti reddituali, le informazioni di andamento di conto economico relative a settembre 2019
segnalano per le BCC e per il sistema bancario il protrarsi della flessione su base d‘anno del margine di interesse gia
segnalata alla fine del | semestre dell‘anno e coerente con la diminuzione dei tassi attivi (rispettivamente -3,5% per le
BCC e -5,1% per l'industria bancaria).

Gli interessi attivi presentano una flessione media del 5,9% per le BCC (-1,5% per il sistema); gli interessi passivi risulta-
no per le banche della categoria in calo del 16,5% a fronte di una crescita del 6,7% rilevata mediamente nell’industria
bancaria.

Le commissioni nette delle BCC-CR-RAIKA presentano una forte crescita (+12%), a fronte della contrazione rilevata
nella media del sistema bancario.

Tra le commissioni attive risulta particolarmente significativa la crescita delle commissioni sulla distribuzione di prodotti di
terzi (+14,8%).

Le spese amministrative risultano ancora in crescita, meno rilevante rispetto ai primi due trimestri dell’anno,
scontando gli effetti delle operazioni di natura straordinaria connesse con il processo di riforma.

SCENARIO ECONOMICO REGIONALE

Congiuntura Economica

Dopo la fase negativa tra la fine del 2018 e I'inizio del 2019, il numero di imprese attive nella regione & tornato ad
aumentare nei due trimestri centrali del 2019 recuperando gran parte di quanto perso: +0,39% nel Il trimestre del 2019
e +0, 1% nel lll trimestre del 2019.
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A livello regionale, nel Il trimestre del 2019, il numero di imprese attive & diminuito in tutti i settori produttivi
della regione con I'eccezione del settore dePS&AEH G259 P ERQ@ da accreditare la lieve crescita complessiva
pari al +0, 1% sopra citato. La riduzione del numero di imprese attive & risultata leggermente pib ampia per il setto-
re dell’industria in senso stretto (-0,24%), settore che registra il quadro piU negativo nell’ultimo periodo. Meno
ampie le riduzioni che hanno interessato a livello regionale sia il settore dell’agricoltura (-0,2%) che il settore delle
costruzioni (-0,16%).

Si & confermata negativa la dinamica che ha interessato nello stesso periodo le imprese artigiane attive nella
regione. Infatti, nel | trimestre del 2019, il numero di imprese attive artigiane & diminuito dello 0,76% per poi registrare un
contenuto recupero, pariallo 0,16%, nel Il trimestre del 2019 e ritornare a diminuire dello 0,08% nel Il trimestre del 2019.
Dopo la crescita degli scambi commerciali che ha caratterizzato I'intero 2018, il commercio con I’estero della regione
nella prima meta del 2019 ha evidenziato qualche segnale di debolezza. Infatti, su base tendenziale, le esportazioni
regionali sono diminuite dell’1,6% nel | trimestre del 2019 per poi aumentare dell’ 1,2% nel successivo Il trimestre
del 2019. Nello stesso periodo, le importazioni regionali sono aumentate in misura marginale: +0,1% e +0,5%
rispettivamente nel | trimestre del 2019 e nel Il trimestre del 2019.
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Fonte: Elaborazioni Federcasse su dati Istat

Il disavanzo commerciale regionale di conseguenza é aumentato in misura ampia raggiungendo i circa 3.024
milioni di Euro nei primi tre mesi del 2019 per poi attestarsi a circa 1.705 milioni di Euro nei successivi tre
mesi. Con riferimento al Il trimestre del 2019, il valore delle esportazioni regionali & risultato pari a circa 32.759
milioni di Euro mentre pari a circa 34.464 milioni di Euro ¢ risultato il valore delle importazioni regionali.

Rispetto al valore raggiunto nell’ultimo trimestre del 2018, nella prima meta del 2019 le importazioni regionali prove-
nienti dai Paesi dell’'UE a 27 hanno evidenziato una lieve flessione fino a registrare un valore di circa 22.773 milioni
di Euro nel Il trimestre del 2019 (per una quota sul totale regionale in diminuzione al 66,2%).

A livello settoriale sono aumentate sia le importazioni regionali di sostanze e prodotti chimici che quelle di
metalli di base e prodotti in metallo: dopo la crescita dei primi tre mesi del 2019, entrambe hanno evidenziato una
leggera limatura nel Il trimestre del 2019 raggiungendo rispettivamente i circa 4.520 milioni di Euro (per una quota sul
totale regionale del 13,1%) ed i circa 4.056 milioni di Euro (per una quota sul totale regionale dell’ 11,8%).

Sul fronte delle esportazioni regionali, dopo la lieve diminuzione dei primi tre mesi del 2019, nel Il trimestre
del 2019 le esportazioni regionali destinate ai Paesi dell’ UE a 27 sono aumentate fino a raggiungere il valore di
circa 18.047 milioni di Euro (pari al 55,7% del totale delle esportazioni regionali del trimestre).

Passando all’andlisi a livello settoriale, tra la seconda meta del 2018 e la prima meta del 2019 si registra una leggera

contrazione delle esportazioni regionali di macchinari ed apparecchi il cui valore nel Il trimestre del 2019 ha rag-
giunto i circa 6.379 milioni di Euro (pari al 19,5% del totale regionale). Nello stesso periodo sono al contrario aumen-
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tate in misura continua sia le esportazioni regionali di metalli di base e prodotti in metallo che le esportazioni
regionali di sostanze e prodotti chimici.

Anche se in misura non continug, il tasso di disoccupazione regionale & diminuito fino a raggiungere il 5, 1% nel Il tri-
mestre del 2019. Nel primo semestre del 2019 il numero degli occupati & aumentato dell’1,2% rispetto allo stesso periodo
del 2018 (0,5% in Italia), mentre il tasso di occupazione & salito al 68,4%°.

L'indice generale dei prezzi al consumo per l'intera collettivita a livello regionale nella seconda parte del 2019 ha
evidenziato un rallentamento rispetto ai mesi precedenti. Infatti, i prezzi al consumo hanno registrato una crescita tenden-
ziale dello 0,3% nel mese di agosto, dello 0,4% nel mese di settembre e dello 0,3% nel mese di ottobre.
Anche nella prima meta del 2019 il mercato immobiliare regionale & stato caratterizzato da una crescita rispetto
allo stesso periodo dell'anno precedente. Infatti, i volumi di compravendita degli immobili a livello regionale sono
aumentati nel complesso del 10,1% nel | trimestre del 2019 e del 6,6% nel Il trimestre del 2019.

Congiuntura Bancaria

A giugno 2019 la variazione annua degli impieghi lordi erogati a clientela residente in Lombardia & pari a -3,2% per
il sistema bancario e a -4,8% per le BCC. Gli impieghi lordi erogati dalle BCC a clientela residente nella regione
ammontano a giugno 2019 a 6,8 miliardi di Euro, per una quota di mercato del 6,3%.

Il trend dei finanziamenti lordi risulta fortemente influenzato dalla significativa riduzione degli NPL, eccezionalmen-
te intensa nell’ultimo biennio. A partire dalla seconda meta del 2016, la dinamica creditizia in Lombardia ha conosciuto
una fase di rallentamento, in linea con il resto del Paese e del Nord-Ovest. A partire dal 2017, il tasso di variazione ha
fatto registrare un segno negativo. Con riguardo alle BCC, la variazione annua ha assunto segno negativo gia dal 2012.

IMPIEGHI LOMBARDIA INDUSTRIA BANCARIA IMPIEGHI LOMBARDIA BCC
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Con riguardo ai settori di destinazione del credito, si & mantenuta pesitiva la variazione degli impieghi alle fa-
miglie consumatrici; le imprese, colpite in misura maggiore rispetto alle famiglie dalla riduzione dei finanziamenti nel
corso della crisi, hanno fatto registrare variazioni costantemente di segno negativo, a prescindere dalla dimensione
dell'impresa affidata. Per le BCC si rileva una variazione ampiamente positiva degli impieghi a famiglie con-
sumatrici e una progressiva contrazione dei finanziamenti alle imprese, in particolare alle micro-imprese.

Nel periodo piU recente si rileva una crescita dei finanziamenti lordi alle societa non finanziarie.

La raccolta diretta ha mostrato una pressoché costante contrazione a partire dal 2012. Nel periodo piu recente la rac-
colta dell’ industria bancaria é tornata a crescere. La quota di depositi all’interno della raccolta complessiva,
pur se in crescita, permane inferiore alla media nazionale ed & pari a giugno 2019 al 67,4%. La raccolta diretta delle
BCC & pressoché stazionaria dal 2017.

A giugno 2019 il tasso di variazione della raccolta diretta proveniente da clientela residente in Lombardia & pari a
+2,2% per il sistema e +0,09% per le BCC.

® Fonte Banca D’ltalia: Economie regionali - L'economia della Lombardia - Aggiornamento congiunturale
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RACCOLTA LOMBARDIA INDUSTRIA BANCARIA RACCOLTA LOMBARDIA BCC
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Fonte: Elaborazioni Federcasse

La qualita del credito ha cominciato a mostrare segnali di miglioramento a partire dalla seconda meta del 2016. A partire
dal 2017 le sofferenze hanno evidenziato delle contrazioni molto rilevanti; la diminuzione dello stock di
sofferenze si & leggermente attenuato nel periodo pit recente. Per le banche di credito cooperativo la contrazione delle
sofferenze & iniziata solo a fine 2017.

A giugno 2019 la variazione annua delle sofferenze & pari a -37, 18% per il sistema e a -37,4% per le BCC. Alla
stessa data il rapporto sofferenze/impieghi é pari al 4,4% per il sistema e al 7,8% per le BCC.
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Fonte: Elaborazioni Federcasse su dati Banca d'ltalia

INIZIATIVE VOLTE AL CONSEGUIMENTO DEGLI SCOPI STATUTARI
E SVILUPPO DELL'IDEA COOPERATIVA

Prima di illustrare I'andamento della gestione aziendale, vengono indicati, ai sensi dell'art. 2545 c.c. “i criteri seguiti nella
gestione sociale per il conseguimento dello scopo mutualistico”, ripresi anche dall’art. 2 della Legge n.59/92.

L'art. 2 della legge 59/92 e I'art. 2545 c.c. dispongono che “nelle societd cooperative e nei loro consorzi, la relazione
degli amministratori... deve indicare specificamente i criteri seguiti nella gestione sociale per il conseguimento dello scopo
mutualistico”.

Collegamento con la base sociale e con i membri della comunita locale

Il socio & al centro del progetto industriale della Banca quale soggetto con cui condividere il disegno strategico di svilup-
po sostenibile del territorio e quale soggetto destinatario, in via prioritaria, dei servizi della Banca. | principali ambiti di
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intervento della politica sociale 2019 hanno riguardato:

WELFARE & CULTURA: interventi e agevolazioni nell'ambito della salute e della cultura;
PARTECIPAZIONE & SOCIALITA: iniziative per favorire il coinvolgimento e il senso di appartenenza della
compagine sociale;

m COMUNICAZIONE & INFORMAZIONE: strumenti per una comunicazione continua tra Banca e compagine
sociale;

= AGEVOLAZIONI ECONOMICHE.

Nel dettaglio:
= WELFARE & CULTURA

Bonus “Salute E Prevenzione” per usufruire di un Poli-Checkup in Convenzione con Istituto Poliambulanza di
Brescia (riservato ai Soci over 60 anni);

Camp estivi in lingue estere riservati ai figli di socio in eta scolare: grazie alla convenzione con CLM BELL di
Trento, un programma di 8 campus estivi in lingua estera, due in ltalia e sei all’estero per I'estate 2019;
Contributo “Benvenuto ai nuovi nati” (riservato ai Soci under 35): contributo di Euro150,00 per la nascita o
I'adozione di un figlio;

Iniziativa culturale soci: Soggiorno in localita di interesse culturale destinato ai Soci;

Contributo “Elettronica” (riservato ai Soci under 35): per i soci nuovi entrati, contributo per l'acquisto di strumenti
tecnologici.

= PARTECIPAZIONE & SOCIALITA

Assemblea Soci: momento centrale della vita istituzionale della banca e occasione privilegiata di incontro con
la compagine sociale;
Incontri territoriali riservati ai soci: Incontri territoriali da tenersi in preparazione dell’Assemblea Soci.

= COMUNICAZIONE & INFORMAZIONE

Sito internet: nel corso del 2019 & stato completamente rivisitato il sito internet aziendale. Prevista una specifica
area dedicata ai Soci;

Giornale Sociale “Valore Aggiunto”: Strumento per informare i Soci in merito alla vita istituzionale, alle iniziative
sociali e territoriali della banca, alle iniziative commerciali;

Canali Social. Nel biennio 2018 e 2019 sono stati attivati i canali social Facebook e Linkedin. Si conferma
I'importanza di utilizzare tali canali come mezzi di informazione e comunicazione nei riguardi della compagine
sociale.

Collegamento con I’economia locale e impegno per il suo sviluppo

L'impegno nei confronti del territorio, inteso come zona in cui la Banca svolge le proprie attivitd economiche, sociali e
culturali, & parte integrante della mission aziendale e trova concreta attuazione sia nella presenza attiva del sistema
economico mediante |'investimento nelle attivitd produttive locali della totalita del risparmio raccolto, sia nel sostegno di
iniziative a favore di enti e associazioni che fanno del no-profit il loro obiettivo costante.

Nel corso del 2019 la banca ha proseguito il proprio impegno a favore dell’economia del territorio, con particolare
riguardo alle piccole e medie imprese e alle famiglie. Nei confronti delle imprese, |'azione di intervento & stata dire-
zionata nell'individuare nuove misure in favore delle aziende con prospettive di crescita, finalizzate al riequilibrio della
struttura finanziaria, e all'ampliamento dell’accesso al credito; assicurare la disponibilita di adeguate risorse finanziarie
alle Pmi che, pur registrando tensioni sul fronte della liquidita, presentano comunque prospettive economiche positive di
crescita; riproporre misure di sospensione e allungamento dei finanziamenti.

Nei confronti delle famiglie sono stati proposti prodotti e servizi pensati specificatamente per supportare le diverse
fasi della vita ed i progetti connessi. Nuovi prodotti e servizi per i giovani con condizioni agevolate, con la consapevo-
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lezza che i loro progetti rappresentano le opportunita future della nostra societa.

Con il territorio, informazione e dialogo, con I'obiettivo di consolidare il rapporto tra banca e tessuto economico e so-
ciale, istituzionale e imprenditoriale, rafforzando la relazione per una sempre pib fruttuosa collaborazione. Nel corso del
2019 sono state attivate nuove partnership con enti (Fondazione Poliambulanza Brescia, A2A Energia,) per fare sinergia
con realtd che condividono la mission di BTL di servizio al territorio.

Per le fasce piv “fragili” della popolazione sono state offerte proposte finanziarie e servizi ad “hoc”.

Agli enti del no-profit sono stati assicurati contributi per iniziative culturali, sportive, di volontariato, ricreative ecc.. Nel
corso del 2019 la banca ha erogato un totale di 95.125 Euro di contributi di cui Euro 46.600 per attivita socio-assisten-
ziali, Euro 5.600 per la cultura e attivitd di formazione e ricerca, Euro 28.060 per la promozione del territorio e delle
realtd economiche, ed Euro 14.865 per lo sport, il tempo libero e I'aggregazione.

Informazioni sugli aspetti ambientali

Gli aspetti ambientali non assumono significativa rilevanza sull'andamento e sulla situazione economica e finanziaria
dell'impresa: I'attivita della banca, configurandosi quale prestazioni di servizi “dematerializzati” non produce impatti
ambientali degni di rilievo.

Tuttavia la Banca, quale ente mutualistico attento al territorio e consapevole della responsabilita socio-ambientale che
hanno le imprese, persegue una politica di attenzione ai risvolti ambientali della propria attivita:

m La banca si avvale del servizio di imprese specializzate per lo smaltimento dei rifiuti pericolosi che sono costituiti
prevalentemente da toner di stampanti e fotocopiatrici /o batterie per gruppi di continuita ecc. Si provvede, inol-
tre, al riciclo della carta usata, attraverso raccolta pubblica differenziata tramite ditte specializzate.

= E operativo |'impianto fotovoltaico della Sede direzionale di Brescia che consente |'origine da fonte rinnovabile del
100% dell’energia elettrica consumata nell'immobile.

m Si osservano iniziative volte al contenimento dei consumi energetici, soprattutto nella sede direzionale (es. dota-
zione di apparecchiature “energy saving”, di lampade a risparmio energetico LED, esecuzione di lavori di riqua-
lificazione energetica quali la realizzazione di strutture isolanti) o a limitare |'impatto ambientale (es. utilizzo di
materiali riciclati).

s Dal 2018 la Banca ha attivato su tutte le filiali il servizio di firma grafometrica, che permette la raccolta della docu-
mentazione in formato digitale, con evidente risparmio nell’utilizzo di carta e toner.

Sviluppo dell’idea cooperativa e collegamento con le altre componenti del movimento

L'appartenenza al Sistema Cooperativo ltaliano e la condivisione dei valori comuni fondanti che caratterizzano qualita-
tivamente il movimento, offrono una caratteristica peculiare al nostro modus operandi e nel contempo costituiscono una
ricchezza concreta per le comunitd territoriali in cui la Banca opera.

La Banca, aderendo al Gruppo Cassa Centrale Banca, ha inteso superare gli “svantaggi” della piccola dimensione
(senza perderne i vantaggi) e contemporaneamente beneficiare dei “vantaggi” della grande (senza assumerne i limiti).
Potenziando ed evolvendo il sostegno all’'economia locale. Preservando i valori della cooperazione e della mutualita.

L" adesione al Gruppo Cooperativo, costituisce pertanto un’oggettiva leva competitiva che consente, da un lato, di esten-
dere potenzialita di mercato, specie al crescere delle dimensioni delle imprese clienti con richieste di servizi finanziari piv
complessi e, dall‘altro lato, di favorire politiche di prezzo su prodotti ad elevato contenuto tecnologico.

Il Consiglio di Amministrazione segue attentamente |'attivita delle partecipate del “sistema cooperativo” che supportano
I'operativita della banca.

La Banca aderisce al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo e al Fondo Temporaneo del Credito
Cooperativo, al fine di salvaguardare la “solvibilita” delle BCC aderenti in “difficolta”, attraversi azioni correttive ed in-
terventi di sostegno alle prevenzioni delle crisi, evitando nel contempo di gravare sui contribuenti e la collettivita.

La Banca contribuisce al Fondo Sviluppo SpA (Istituzione che interviene nelle aree meno sviluppate del paese e nei pro-

cessi che presentino caratteristiche di innovazione tecnologica di prodotto o di processo e incremento reale dell’occupa-
zione), mediante la corresponsione del 3% degli utili netti annuali.
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Capitolo 2

FATTI DI RILIEVO
AVVENUTI
NELL'ESERCIZIO







Nel corso del 2019, in linea con le strategie della Gruppo e della Banca, & proseguita I'azione di riduzione degli NPL
lordi tramite operazioni di cessione di crediti in sofferenza sia single-name che di portafoglio, in particolare:

nel mese di marzo 2019 ¢ stata perfezionata una operazione di cessione e cartolarizzazione di sofferenze denominata
Buonconsiglio 2 per un importo di 36 mlIn di Euro, coordinata con Centrale Crediti & Real Estate Solutions S.r.|. (CCRES)
appartenente al Gruppo Bancario Cassa Centrale Banca S.p.A.; il pagamento del prezzo ¢ stato effettuato con sottoscri-
zione di fitoli senior, una quota di junior ed il resto in contanti.

Nel mese di ottobre 2019 & stata perfezionata una operazione di cessione sofferenze per un importo di 13,6 min di Euro
denominata Vulcan.

Sono inoltre state concluse 4 operazioni di cessione single-name per un importo totale di 15,7 mln di Euro.
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Capitolo 3

ANDAMENTO
DELLA GESTIONE
DELLA BANCA




INDICATORI DI PERFORMANCE DELLA BANCA

Si riportano nel seguito i principali indicatori di performance e di rischiosita in riferimento all’esercizio chiuso al 31 dicem-

bre 2019.

Indicatori di performance*

31/12/2019 31/12/2018 Variazione %

INDICI DI STRUTTURA

Crediti verso clientela / Totale Attivo 70,22% 5719% 22,78%
Raccolta diretta / Totale Attivo 90,50% 73,91% 22,44%
Patrimonio Netto / Totale Attivo 5,28% 4,96% 6,34%
Patrimonio netto / Impieghi lordi 5,46% 5,13% 6,48%
Patrimonio netto / Raccolta diretta da clientela 5,83% 6,71% -13,14%
Crediti verso clientela/Raccolta diretta da clientela 77,59% 77,37% 0,28%
INDICI DI REDDITIVITA

Utile netto / Patrimonio netto (ROE) -17,58% 3,67% -578,72%
Utile netto / Totale Attivo (ROA) -0,93% 0,18% -609,08%
Cost to income ratio (Costi operativi/margine di intermediazione) 65,93% 65,65% 0,44%
Margine di interesse / Margine di intermediazione 56,51% 65,71% -14,01%
INDICI DI RISCHIOSITA

Sofferenze nette / Crediti netti verso clientela 3,87% 2,65% 46,19%
Altri crediti deteriorati / Crediti netti verso clientela 4,70% 8,65% -45,73%
Rettifiche di valore su sofferenze / Sofferenze lorde 61,04% 67,06% -8,98%
Rettifiche di valore su altri crediti deteriorati/altri crediti deteriorati lordi 36,73% 36,98% -0,66%
Rettifiche di valore su crediti in bonis/Crediti lordi in bonis 0,87% 1,05% -17,19%
INDICI DI PRODUTTIVITA

Margine di infermediazione per dipendente 180.721 154.275 17,14%
Spese del personale dipendente 74.452 72.721 2,38%

“1 crediti verso la clientela includono i finanziamenti e le anticipazioni alla clientela al CA ed al FV, differiscono quindi dalle esposizioni verso la clientela rappresentate
negli schemi di bilancio.
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RISULTATI ECONOMICI

Al fine di fornire una migliore rappresentazione gestionale dei risultati, i dati economici riclassificati differiscono dagli
schemi di Banca d’ltalia.

Il conto economico & stato riclassificato sulla base della gestione operativa, cid comporta un‘analisi basata su tutti quei
costi e ricavi caratteristici che permettono alla Banca il normale funzionamento.

Proventi operativi netti, che recepiscono i proventi caratteristici ed altri proventi e oneri strettamente correlati alla
gestione operativa. Il margine & dato dalla somma delle seguenti voci dello schema di conto economico riclassificato:

Interessi netti (voce 30)

Commissioni nette (voce 60)

Risultato netto dellattivita e passivita di portafoglio (voce 80, 90, 100 e 110)
Dividendi e proventi simili o Altri proventi (oneri) netti (voce 70)

Oneri operativi, sono considerati i costi ed oneri riferiti all’attivita operativa, tenendo conto degli effetti da valutazione
e realizzo riferiti ai crediti:

Spese del personale (voce 160/q)

Altre spese amministrative (voce 160/b)

Ammortamento immobilizzazioni materiali e immateriali (voce 180 e 190)
Rettifiche/riprese di valore nette per rischio di credito (voce 130 e 140)

Risultato della gestione operativa, che riporta il risultato della gestione caratteristica quale differenza tra i Proventi
operativi netti e i Costi operativi, cosi come sopra descritti.

Risultato corrente lordo, che quantifica il risultato della gestione, ottenuto sottraendo/aggiungendo al Risultato della
gestione operativa le seguenti voci:

m  Altri accantonamenti netti e rettifiche di valore nette su altre attivitd (voce 170)

= Altri proventi (oneri) netti (voce 200)

m Utili (Perdite) dalla cessione di investimenti e partecipazioni (voce 220 e 250)

Vengono, infine, ricomprese a livello del risultato netto le componenti economiche delle imposte e tributi.
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Conto economico riclassificato

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione  Variazione %
Interessi netti 39.572 39.234 338 1%
Commissioni nette 25.341 23.010 2.331 10%
Risultato netto delle attivitd e passivita in portafoglio 5.047 (2.602) 7.648 (294%)
Dividendi e proventi simili 70 62 7 12%
Proventi operativi netti 70.029 59.705 10.325 17%
Spese del personale (28.850) (28.143) (707) 3%
Altre spese amministrative (21.224) (22.424) 1.200 (5%)
Ammortamenti operativi (3.027) (2.562) (465) 18%
Rettifiche /riprese di valore nette per rischio di credito (44.748) (13.321) (31.427) 236%
Oneri operativi (97.848) (66.450) (31.399) 47%
Risultato della gestione operativa (27.819) (6.745) (21.074) 312%
Altri accantonamenti netti e rettifiche di valore nette su altre attivita 278 6.265 (5.987) (96%)
Altri proventi (oneri) netti 6.649 7.669 (1.020) (13%)
Utili (Perdite) dalla cessione di investimenti e partecipazioni (390) (597) 207 (35%)
Risultato corrente lordo (21.282) 6.592 (27.875) (423%)
Imposte sul reddito (176) (1.327) 1.151 (87%)
Risultato Netto (21.459) 5.265 (26.724) (508%)

Margine di interesse

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione  Variazione %
Interessi attivi e proventi assimilati 52.902 58.113 (5.211) (9%)
di cui: interessi attivi calcolati con il metodo dell'interesse effettivo 52.570 57.774 (5.204) (9%)
Interessi passivi e oneri assimilati (13.330) (18.880) 5.550 (29%)
Margine di interesse 39.572 39.234 338 1%

Gliinteressi attivi e i proventi assimilati evidenziano una diminuzione del 9% sull'‘anno precedente; gli interessi da clientela
hanno contribuito per 45.435 mila Euro (52.188 mila Euro nel 2018); la variazione & da ascriversi principalmente alla
riduzione delle masse intermediate ed alla diminuzione dei tassi medi degli impieghi (-0,09%), i titoli di proprietd con
6.829 mila Euro (5.381 mila Euro nel 2018) di interessi mostrano un aumento del 26% per effetto dell'incremento del

rendimento medio (+0,41 %).

Gliinteressi passivi diminuiscono del 29% in conseguenza della politica sui tassi effettuata dalla Banca nel corso del 2019
al fine di allinearli a quelli offerti dal mercato, pertanto il tasso medio della raccolta risulta in diminuzione dello 0,16%
rispetto al 2018; inoltre nel 2018 il portafoglio titoli di proprieta registrava interessi negativi per 1.969 mila Euro.

Il margine di interesse, per effetto combinato degli aggregati analizzati, risulta invariato sull'‘anno precedente.

Margine di intermediazione

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Interessi netti 39.572 39.234 338 1%
Commissione nette 25.341 23.010 2.331 10%
Dividendi e proventi simili 70 62 7 12%
Risultato netto dell'attivita di negoziazione 92 102 (10) (9%)
Risultato netto dell‘attivita di copertura 47 (5) 51 (1060%)
Utili (perdite) da cessione o riacquisto di atfivith e passivitd finanziarie 3.832 (1.176) 5.008 (426%)
\lj:ltléalz:?r:c;(jiljzcltr:'stszzi(fmpi):;sivi’rb finanziarie valutate al fair 1076 (1522) 2 508 (171%)
Margine di intermediazione 70.029 59.705 10.325 17%
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Il margine di intermediazione presenta un sensibile aumento rispetto allo stesso periodo dell‘anno precedente pari
a 10.325 mila Euro (+17%), per effetto del miglioramento di tutte le voci che lo compongono.

Le commissioni nette ammontano a 25.341 mila Euro e risultano in aumento del 10% rispetto al 2018.

Il miglioramento rispetto al 2018 & caratterizzato principalmente dall'‘apporto commissionale delle attivita di collocamen-
to, gestione, intermediazione e consulenza di prodotti finanziari di terzi che hanno generato proventi per 5.631 mila Euro
(4.763 mila Euro nel 2018), in cui hanno avuto un rilevante aumento le commissioni per collocamento prodotti assicurativi
(+33,84%), le commissioni di collocamento titoli (+22,24%), le attivita di ricezione ordini della clientela (+40,88%) e le
commissioni per prodotti di credito al consumo collocati tramite la societd del Gruppo Cassa Centrale Banca Prestipay

(+33,14%).

Inoltre, a fronte di una stabilita delle commissioni attive dei servizi di incasso e pagamento assistiamo ad un incremento
delle commissioni di tenuta e gestione dei conti correnti del 6,26% (da 13.584 mila Euro a 14.435 mila Euro).

Le commissioni passive, pari a 2.948 mila Euro, evidenziano un decremento di 566 mila Euro (-16,13%) la variazione &
dovuta principalmente alla diminuzione delle commissioni per cessioni in quanto nel 2018 ha inciso una cessione di crediti
in sofferenza di importo rilevante.

'operativita finanziaria ha prodotto risultati positivi per 5.116 mila Euro, in sensibile aumento sul 2018.
Tra le componenti dell‘aggregato, si osserva che:

= nei dividendi sono rilevati proventi su fondi OICR di proprieta per un ammontare pari a 69 mila Euro, le partecipa-
zioni non hanno generato dividend;

m il risultato dell'attivitd di negoziazione: I'operativitd in cambi e derivati di negoziazione ha originato utili per 92
mila Euro contro i 101 mila Euro del 2018;

s Utili/perdita da cessione o riacquisto: la cessione (pro-soluto) di crediti classificati a sofferenza per un importo lor-
do di 36.136 mila Euro e di 13.581 mila Euro oltre ad altre cessioni single-name per un totale di 15.703 mila Euro
che hanno generato perdite da cessione pari a 475 mila Euro; nel corso dell‘anno sono stati realizzati proventi per
Euro 4.097 mila Euro per la vendita di titoli di proprieta allocati nel portafoglio HTC, la negoziazione delle nostre
obbligazioni ha generato utili per 63 mila Euro e la vendita di titoli classificati nel portafoglio HTCS ha prodotto
utili per 147 mila Euro;

m risultato netto attivita-passivita designate obbligatoriamente al fair value: sono stati venduti nel 1" trimestre 2019 i
fondi OICR NEF di proprieta con i quali sono stati realizzati proventi per Euro 995 mila Euro; mentre I'aumento di
valore dei mutui valutati al fair value registra proventi di 80 mila Euro.

Costi operativi

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione  Variazione %
Spese amministrative: 50.074 50.567 (493) (1%)
Spese per il personale 28.850 28.143 707 3%
Alire spese amministrative 21.224 22.424 (1.200) (5%)
Ammortamenti operativi 3.027 2.562 465 18%
Altri accantonamenti (escluse rettifiche per rischio di credito) (278) (6.265) 5.987 (96%)
- di cui su impegni e garanzie 407 (4.668) 5.076 (109%)
Altri oneri/proventi di gestione (6.649) (7.669) 1.020 (13%)
Costi operativi 46.174 39.195 6.979 18%

Le spese amministrative che sommano le spese per il personale e le altre spese amministrative ammontano a
50.074 mila Euro, registrando una diminuzione dell’ 1%.

Le spese del personale dipendente, che sommano alle retribuzioni lorde, gli oneri accessori (contributi previdenziali
e assistenziali) e altre spese per il personale, si attestano a 28.850 mila Euro, in aumento di 707 mila Euro (+2,55%).

Nella voce confluiscono anche i costi del personale interinale assunto nel 2019 e degli amministratori e sindaci che com-
prendono i compensi spettanti sulla base dei gettoni di presenza e delle competenze deliberate dall'‘assemblea dei soci.
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Le altre spese amministrative ammontano a 21.224 mila Euro, in diminuzione del 5% sul 2018.
Nel dettaglio, le principali voci che hanno manifestato variazioni significative sono ascrivibili a:

m spese |ICT risultano sostanzialmente stabili, nella componente si riscontra in particolare un aumento del costo delle
elaborazioni dati conto terzi del 103,19% (+312 mila Euro) in conseguenza delle esternalizzazioni effettuate dalla
Banca ed una diminuzione dei costi rete interbancaria; la stabilita & dovuta in particolare al fatto che la Banca
aderisce al Gruppo IVA Cassa Centrale che ha consentito un risparmio nei costi di circa 307 mila Euro;

m spese per servizi professionali sono in diminuzione del 10,99% pari a 413 mila Euro, relative in particolare all'au-
mento del 50,07% delle spese per servizi professionali e consulenze (+448 mila Euro) in particolare per i servizi
erogati dalla Capogruppo (Internal audit, compliance, antiriciclaggio e risk management) e una diminuzione delle
spese per recupero crediti del 31,42% (-863 mila Euro);

m le spese per beni mobili ed immobili registrano una diminuzione di Euro 200 mila; nelle componenti si registra un
aumento delle manutenzioni del 31,20% (+338 mila Euro) ed una diminuzione degli offitti immobili per Euro 429
mila in conseguenza del nuovo trattamento contabile di queste spese conseguente la prima applicazione dell’l-
FRS16.

Gli accantonamenti a fondi rischi ed oneri presentano una ripresa di valore di 277 mila Euro; in particolare

= Accantonamenti/riprese su impegni e garanzie rilasciate: 407 mila Euro, sono rettifiche calcolate con il modello
di impairment IFRS9;

m Accantonamenti/riprese contenzioni in essere: registrano riprese per 1.150 mila Euro, sono conseguenza della
soluzione di cause giunte a definizione a fronte di accantonamenti per Euro 251 mila per rischi futuri su alcune
posizioni;

m Accantonamenti/riprese altri: accantonata somma di 97 mila Euro a fronte di spese amministrative di competenza
del 2019 per le quali non & ancora pervenuta fattura.

Sul Fondo rischi ed oneri non ¢ stata calcolata alcuna attualizzazione in quanto il livello dei tassi zero coupon & inferiore
a zero per tutte le scadenze fino al quinto anno.

Risultato corrente lordo

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione  Variazione %
Margine di intermediazione 70.029 59.705 10.325 17%
Costi operativi (46.174) (39.195) (6.979) 18%
Rettifiche di valore nette per rischio di credito (44.904) (12.625) (32.279) 256%
Altri proventi (oneri) netti (234) (1.293) 1.059 (82%)
Risultato corrente lordo (21.282) 6.592 (27.875) (423%)

Il margine di intermediazione, grazie ad una sostanziale stabilita del margine di interesse, risulta in aumento del 17% per
effetto del sensibile miglioramento della gestione del portafoglio di proprieta.

| costi operativi mostrano un incremento del 18%; il dato non & comparabile in quanto nel 2018 vi & stata una ripresa, non
replicabile sugli accantonamenti a fondo rischi e oneri di 6.200 mila Euro.

Le rettifiche di valore nette per rischio di credito risultano in aumento del 256% attestandosi a 44.904 mila Euro,
si riflette in tale aggregato |'impatto degli accantonamenti sulle nuove posizioni classificate a NPL e dell‘adozione della
nuova Policy per la classificazione e valutazione del Credito della Banca e di Gruppo.

Gli altri proventi/oneri netti ammontano a -234 mila Euro in miglioramento dell’82% sullo stesso periodo del 2018,
questa voce & principalmente rappresentata da “utile /perdita da modifiche contrattuali” positiva per 156 mila Euro e da
utile/perdita da partecipazioni negativa per 391 mila Euro, costituita principalmente dalle rettifiche sul Fondo Leonida
riclassificato alla voce 70 partecipazioni ai sensi del principio contabile IFRS 10.
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Utile/Perdita dell’esercizio

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione  Variazione %
Utile/perdita dell'operativita corrente al lordo delle imposte (21.282) 6.592 (27.875) (423%)
Imposte sul reddito dell’esercizio dell'operativita corrente (176) (1.327) 1.151 (87%)
Utile/perdita dell'operativita corrente al netto delle imposte (21.459) 5.265 (26.724) (508%)
Utile /Perdita d’esercizio (21.459) 5.265 (26.724) (508%)

Le imposte (correnti e differite) ammontano ad un valore negativo 176 mila Euro, per effetto della rilevazione di un credito
d’imposta su ACE, dello scarico di imposte anticipate e per imposte correnti nulle; per le imposte anticipate iscritte nell'at-
tivo la Banca, a tal proposito, ha provveduto ad effettuare un‘analisi di previsione economica proiettata sino al 2029 al
fine di disporre di informazioni sul possibile reddito che la Banca sard in grado di produrre nell‘arco di 10 anni, anche al
fine di valutare la recuperabilita delle imposte differite. Maggior dettaglio viene fornito nella tabella di nota integrativa
10.7 “altre informazioni” - sezione “Informazioni sullo stato patrimoniale”.

La perdita d’esercizio, pari a 21.459 mila Euro, risulta dalla differenza di 45.069 mila Euro di rendite e di 66.528
mila Euro di spese.
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AGGREGATI PATRIMONIALI

Stato patrimoniale riclassificato

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Attivo

Cassa e disponibilita liquide 10.342 9.989 353 4%
Esposizioni verso banche 57.739 82.813 (25.074) (30%)
Esposizioni verso la clientele 1.623.966 1.652.094 (28.128) (2%)
di cui al fair value 1.044 1.331 (287) (22%)
Attivita finanziarie 470.502 998.323 (527.821) (53%)
Partecipazioni 7.340 7.677 (337) (4%)
Attivita materiali e immateriali 75.162 74.089 1.074 1%
Attivita fiscali 48.263 49.188 (924) (2%)
Altre voci dell‘attivo 19.382 14.654 4.728 32%
Totale attivo 2.312.697 2.888.826 (576.129) (20%)
Passivo

Debiti verso banche 33.105 556.934 (523.829) (94%)
Raccolta diretta 2.092.918 2.135.21 (42.293) (2%)
Debiti verso la clientele 1.802.161 1.700.444 101.717 6%
Titoli in circolazione 290.758 434.768 (144.010) (33%)
Altre passivitd finanziarie 1.835 6 1.828 29049%
Fondi (Rischi, oneri e personale) 9.215 10.076 (861) (9%)
Passivita fiscali 65 18 (53) (45%)
Altre voci del passivo 53.493 43.102 10.391 24%
Totale passivita 2.190.631 2.745.447 (554.816) (20%)
Patrimoni netto 122.066 143.379 (21.313) (15%)
Totale passivo e patrimonio netto 2.312.697 2.888.826 (576.129) (20%)

Al fine di fornire una migliore rappresentazione gestionale dei risultati, i dati patrimoniali riclassificati differiscono dagli
schemi di Banca d'ltalia, principalmente sulle seguenti voci:

m Esposizioni verso banche, accolgono esclusivamente i rapporti con banche, escludendo i titoli emessi dalle
banche stesse, l'aggregato comprende le poste tipiche dell'intermediazione creditizia con banche dal lato dell’at-
tivo, inclusa nelle Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato (Voce 40/A)

= Esposizioni verso la clientela, comprendono le poste tipiche dell'intermediazione creditizia con clientela dal
lato dell‘attivo. includono i rapporti classificati negli di impieghi con clientela inclusa nelle Attivita finanziarie valu-

tate al costo ammortizzato (Voce 40,/B)

= Attivita finanziarie, rappresentate dall’intero portafoglio titoli della Banca, quindi classificate nella voce 20,
30, 40/a e 40/b.

Con riferimento agli altri aggregati dello Stato patrimoniale riclassificato, la cui logica & prevalentemente di sintesi rispetto
agli schemi di bilancio.
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Raccolta complessiva della clientela

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Raccolta diretta 2.092.918 2.135.211 (42.293) (2%)
Conti correnti e depositi a vista 1.591.981 1.505.273 86.709 6%
Depositi a scadenza 208.558 194.966 13.592 7%
Obbligazioni 271.767 399.376 (127.609) (32%)
Altra raccolta 20.612 35.596 (14.984) (42%)
Raccolta indiretta 673.662 585.521 88.140 15%
Risparmio gestito 484.620 385.039 99.580 26%
di cui:

- Fondi comuni e SICAV 241.779 180.892 60.887 34%

- Gestioni patrimoniali 124.063 125.440 (1.378) (1%)

- Prodotti bancario-assicurativi 118.778 78.707 40.071 51%
Risparmio amministrato 189.042 200.482 (11.440) (6%)
di cui:

- Obbligazioni 146.703 163.51 (16.808) (10%)

- Azioni 42.339 36.971 5.369 15%
Totale raccolta 2.766.580 2.720.732 45.848 2%

Complessivamente le masse amministrate per conto della clientela — costituite dalla raccolta diretta, amministrata e dal
risparmio gestito — ammontano a 2.766.580 mila Euro, evidenziando un aumento di 45.848 mila Euro su base annua
(pari a +2 %).

Come esposto sotto, la raccolta diretta si attesta al 76 % sul totale in diminuzione rispetto allo scorso esercizio. Il differen-
te trend si registra sulla raccolta indiretta che rileva un incremento del 13 % rispetto al 31 dicembre 2018. Nella tabella
sottostante & riportata la composizione percentuale della raccolta complessiva alla clientela.

COMPOSIZIONE % DELLA RACCOLTA DA CLIENTELA 31/12/2019 31/12/2018 Variazione %
Raccolta diretta 76% 78% (4%)
Raccolta indiretta 24% 22% 13%
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Raccolta diretta

La raccolta diretta da clientela ammonta a 2.092.918 mila Euro, in flessione del 2% rispetto all’esercizio scorso pari a
42.293 mila Euro.

Nella raccolta diretta si evidenzia il continuo calo dei Prestiti Obbligazionari determinato dalla scadenza naturale dei
titoli e dal fatto che la Banca non emette pit questa tipologia di prodotto; pertanto I'aumento dei conti correnti passivi &
da ricondursi in buona parte alla dismissione di questo prodotto.

| conti correnti e i depositi a vista si attestano a 1.591.981 mila Euro evidenziando un aumento del 6% pari a 86.709 mila
Euro, i conti di deposito ammontano a 208.558 mila Euro registrando un aumento di 13.592 mila Euro (+ 7%), i certificati
di deposito calano a 18.990 mila Euro (-46%) cosi come i prestiti obbligazionari in calo di 127.609 mila Euro (-32%).

L'altra raccolta, che include certificati di deposito e altri debiti, ammonta a 20.612 migliaia di Euro e risulta in diminuzione
rispetto a fine 2018 (+42%). Tale variazione & principalmente dovuta alla diminuzione dei certificati di deposito (-46%);
inoltre, per effetto dell'applicazione, a partire dal 1° gennaio 2019, del principio contabile IFRS 16 (Leasing) che preve-
de la rappresentazione contabile dei contratti di locazione passiva (contratti per filiali in affitto e autovetture in leasing)
con l'iscrizione di una passivita di natura finanziaria che rappresenta il valore attuale dei canoni futuri che la Banca &
impegnata a pagare a fronte dei contratti di locazione, sono stati iscritti 1.400 mila Euro in tale voce.

RACCOLTA DIRETTA 31/12/2019 31/12/2018 Variazione %
Conti correnti e depositi a vista 76% 70% 9%
Depositi a scadenza 10% 9% 1%
Obbligazioni 13% 19% (32%)
Altra raccolta 1% 2% (50%)
Totale raccolta diretta 100% 100%

Raccolta indiretta

Al 31/12 /2019 la raccolta indiretta ammonta a 673.662 mila Euro segnando un incremento del 15% pari a 88.140 mila
Euro rispetto ai 585.521 mila Euro dell’esercizio scorso.

Con riferimento alla raccolta amministrata si evidenzia una diminuzione di 16.808 mila Euro dei titoli di debito da 163.511
a 146.703 mila Euro ed un aumento dei titoli azionari di 5.369 mila Euro; in particolare la diminuzione dei titoli di debito
é collegata alla massiccia vendita, da parte della clientela, dei BTP avvenuta nel 3 trimestre per incassare le plusvalenze
a fronte del calo dello spread.

La raccolta gestita & aumentata di 99.580 mila Euro (+ 26%) collocandosi a 484.620 mila Euro rispetto ai 385.039mila
Euro registrati a dicembre 2018; all’interno di questo aggregato, le gestioni patrimoniali ammontano a 124.063 mila Euro
in diminuzione di 1.378 mila Euro rispetto al dato dell’esercizio scorso mentre le sottoscrizioni di Fondi Comuni d'Investi-
mento registrano una crescita di 60.887 mila Euro (+34%).

La raccolta assicurativa ammonta a 118.778 mila Euro in aumento del 51% sull'anno precedente per effetto di una propo-
sta di prodotti competitivi e diversificati messi a disposizione dalla Capogruppo Cassa Centrale Banca.

L'incremento della raccolta indiretta riflette la politica commerciale della Banca che & indirizzata a proporre alla clientela
investimenti alternativi ai classici prodotti di deposito, con I'obbiettivo di trasferire parte della raccolta diretta al risparmio
gestito ed ai prodotti assicurativi.
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Impieghi verso la clientela

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Impieghi al costo ammortizzato 1.622.922 1.650.763 (27.841) (2%)
Conti correnti 240.842 247.025 (6.183) (3%)
Mutui 1.077.215 1.082.907 (5.692) (1%)
Altri finanziamenti 165.784 134.177 31.608 24%
Attivita deteriorate 139.081 186.654 (47.574) (25%)
Impieghi al fair value 1.044 1.331 (287) (22%)
Totale impieghi verso la clientela 1.623.966 1.652.094 (28.128) (2%)

| crediti verso clientela, al netto dei dubbi esiti e degli accantonamenti, ammontano a 1.623.966 mila Euro in diminuzione
del 2% pari a 28.128 mila Euro rispetto alla fine del 2018.

Le condizioni finanziarie sono state mantenute favorevoli a tutti i prenditori, con tassi che si attestano su livelli bassi e di
mercato.

Gli impieghi vivi verso la clientela, cosi come identificabili dalla tabella esposta, manifestano il seguente andamento:

m i conti correnti sono in diminuzione del 3% sostanzialmente in linea con il 2018.

m i mutui risultano in diminuzione dell’1%.

m gli altri finanziamenti, in sensibile aumento sul 2018 (+24%) sono rappresentati da finanziamenti import/export
(stabili sul 2018) per circa 39.800 mila Euro, da smobilizzo crediti anticipo fatture per 43.900 mila Euro, da sov-
venzioni e crediti personali per 61.300 mila Euro che nel corso dell'anno sono aumentate di circa 34.000 mila
Euro grazie ad una intensa attivita di sviluppo svolta dalla Banca verso il settore manifatturiero e di un credito verso
la societa veicolo Credito Finance 10 per una operazione di autocartolarizzazione effettuata nel 2012 per un
importo di circa 8.400 mila Euro.

= Le attivitd deteriorate, che comprendono sofferenze, inadempienze probabili e scaduti sconfinanti deteriorati, am-
montano a 139.081 mila Euro in diminuzione del 25% sul dato di fine 2018 per effetto della politica di riduzione
del credito deteriorato attuata nel corso dell’anno.

Composizione percentuale degli impieghi verso la clientela

COMPOSIZIONE % DEGLI IMPIEGHI VERSO LA CLIENTELA 31/12/2019 31/12/2018 Variazione %
Conti correnti 15% 15% 0%
Mutui 66% 66% 0%
Altri finanziamenti 10% 8% 25%
Attivita deteriorate 9% 1% (18%)
Impieghi al Fair Value 0% 0%

Totale impieghi verso la clientela 100% 100%

L'incidenza degli impieghi sulla raccolta diretta da clientela risulta essere del 78% contro il 77% dell’esercizio scorso.
L'evoluzione degli impieghi & stata indirizzata, in linea con gli anni precedenti, verso una riduzione del rischio di concen-
trazione sia per attivita economica che per esposizione orientandosi tra l'altro verso famiglie consumatrici, agricoltura e
manifatturiero.

La strategia sulla raccolta diretta perseguita nel corso dell'anno & stata coordinata all’evoluzione degli impieghi.
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Qualita del credito
Attivitd per cassa verso la clientela

| crediti per cassa verso clientela, al netto delle rettifiche di valore, possono essere rilevati nella voce 40 dell'attivo di
stato patrimoniale “Attivita finanziarie valutate al costo ammortizzato” e nella voce 20 dell‘attivo dello stato patrimoniale
“Attivita finanziarie valutate al fair value con impatto a conto economico”.

Nella tabella sottostante sono pertanto riportate le consistenze degli impieghi verso la clientela relative a prestiti erogati e
di quelle attivita al fair value relative a finanziamenti concessi al Fondo di Garanzia dei Depositanti ed al Fondo Tempo-
raneo delle Banche di Credito Cooperativo nell‘ambito degli interventi finalizzati alla risoluzione di crisi bancarie.

31/12/2019

(importi in migliaia di Euro) Esposifci:sz Reﬂificr:r:il\; :Is?\:: Esposizni:tr;: Coverage

Esposizioni deteriorate al costo ammortizzato 281.768 (142.687) 139.081 51%

- Sofferenze 161.243 (98.416) 62.826 61%

- Inadempienze probabili 119.452 (44.175) 75.277 37%

- Sconfinanti/scadute deteriorate 1.074 (97) 977 9%

Esposizioni non deteriorate al costo ammortizzato 1.498.497 (14.656) 1.483.841 1%

Totale attivita nette per cassa verso la clientela al costo ammortizzato 1.780.265 (157.343) 1.622.922 9%

Esposizioni non deteriorate al FV 1.044 - 1.044 0%

Totale attivita netfte per cassa verso la clientela al FV 1.044 - 1.044 0%
Totale attivita nette per cassa verso la clientela 1.781.309 (157.343) 1.623.966

31/12/2018

(importi in migliaia di Euro) ESPOSif;c:;: Re"iﬁc:‘:n:’il\:e :.Is?vr: Esposiﬂ:ﬂ: Coverage

Esposizioni deteriorate al costo ammortizzato 359.523 (172.869) 186.654 48%

- Sofferenze 132.734 (89.013) 43.721 67%

- Inadempienze probabili 196.680 (81.161) 115.119 1%

- Sconfinanti/scadute deteriorate 30.109 (2.695) 27.414 9%

Esposizioni non deteriorate al costo ammortizzato 1.486.754 (22.646) 1.464.108 2%

Totale attivita nette per cassa verso la clientela al costo ammortizzato 1.846.277 (195.514) 1.650.763 N%

Esposizioni non deteriorate al FV 1.331 - 1.331 0%

Totale attivita nette per cassa verso la clientela al FV 1.331 - 1.331 0%
Totale attivita nette per cassa verso la clientela 1.847.608 (195.514) 1.652.094

La gestione dei crediti deteriorati & stata indirizzata nell’ottica di accelerare la diminuzione degli NPL; infatti I'incidenza
dei crediti deteriorati lordi sul totale dei crediti si attesta al 16% in diminuzione rispetto a dicembre 2018 (19%).

Per tali ragioni la Banca, nel mese di marzo 2019, ha perfezionato, con il contributo di Centrale Credit & Real Estate
Solutions S.r.l. (CCRES) di Cassa Centrale Banca, una operazione di cessione con cartolarizzazione di un portafoglio
di crediti in sofferenza per un importo lordo di circa 36.136 mila Euro (coperti al 71%) realizzando un incasso di 8.600
mila Euro; nel mese di ottobre 2019 & stata effettuata una nuova cessione di un portafoglio di crediti in sofferenza per un
importo lordo di circa 13.581 mila Euro (coperti al 87%) con un incasso di 1.250 mila Euro.

Inoltre, sono state effettuate cessioni single-name per un totale di 15.703 mila Euro (coperte al 80%) con un incasso totale

di 3.090 mila Euro.

Nella seconda parte dell'‘anno sono state perfezionate ulteriori operazioni di chiusura sofferenze per un importo lordo di
circa 22.200 mila Euro.

Per effetto di queste operazioni il credito deteriorato lordo risulta in diminuzione del 22% (-77.775 mila Euro) sul 2018.
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| crediti in bonis e non performing sono oggetto di un costante monitoraggio attraverso un predefinito sistema di verifica
e di periodico reporting direzionale. Tutte le categorie dei crediti deteriorati sono state valutate in conformita alle Policy
adottate dalla Banca e con i consueti criteri di prudenza, come evidenziato dalle consistenti percentuali medie di accan-
tonamento delle esposizioni in sofferenza (61%) e delle inadempienze probabili (37%).

A fronte di un’incidenza del 9% delle attivita deteriorate sul totale dei crediti netti verso clientela (11% nel 2018), la Ban-
ca ha mantenuto una politica di accantonamenti molto rigorosa e adeguata a fronteggiare le perdite attese, anche in
considerazione delle garanzie che assistono le posizioni, in conformita alla “Policy della Banca per la classificazione e
valutazione dei crediti”.

A fine anno, i crediti deteriorati netti verso clientela evidenziano, rispetto al 31,/12/2018, una diminuzione in
valore assoluto pari a circa 47.000 mila Euro con una variazione in termini di incidenza percentuale sul totale dell’eser-
cizio scorso in diminuzione del 25%.

Nel dettaglio, si registra la diminuzione degli scaduti per 26.430 mila Euro (-96%) e delle inadempienze probabili per
40.240 mila Euro (-35%) a fronte di un aumento delle sofferenze per 19.100 mila Euro (+43,46%) a seguito di una at-
tivita di classificazione a sofferenza di alcune posizioni presenti nelle inadempienze probabili e negli scaduti sconfinanti
deteriorati.

Il costo del credito, pari al rapporto tra le rettifiche nette su crediti per cassa verso la clientela e la relativa esposizione
lorda, passa dallo 0,57 % dell’esercizio precedente allo 2,57 % del 31 dicembre 2019.

Indici di qualita del credito verso la clientela al costo ammortizzato

Indicatore 31/12/2019 31/12/2018
Crediti deteriorati lordi/Crediti lordi 16% 19%
Sofferenze lorde/Crediti lordi 9% 7%
Inadempienze probabili lorde/Crediti lordi 7% 1%
Crediti deteriorati netti/Crediti netti 9% N%

Posizione interbancaria

Le disponibilita liquide detenute principalmente presso Cassa Centrale Banca, sono sempre state mantenute a livelli ade-
guati anche per coprire eventuali impegni non previsti, in modo da non pregiudicare il normale svolgimento della gestione.

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Crediti verso banche 57.739 82.813 (25.074) (30%)
Debiti verso banche (33.105) (556.934) 523.829 (94%)
Totale posizione interbancaria netta 24.634 (474.121) 498.755 (105%)

Al 31 dicembre, la posizione interbancaria netta, risulta positiva per 24.634 mila Euro in miglioramento di 498.755 mila
Euro (-105%) sul dato di fine 2018; nei mese di settembre e dicembre 2019 & stato effettuato il rimborso del finanziamento
TLTRO Il con BCE di 550.000 mila Euro utilizzando disponibilita provenienti dalla vendita o dalla scadenza di titoli del
portafoglio HTC e HTCS e per il restante con la liquiditd disponibile sui ¢/c di corrispondenza.

La Banca non ha partecipato al terzo programma di operazioni mirate di rifinanziamento a lungo termine (TLTROIII) lan-
ciato dalla BCE a settembre 2019.
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Composizione e dinamica delle attivita finanziarie

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Titoli di stato 426.644 922.050 (495.406) (54%)
Al costo ammortizzato 387.264 786.941 (399.678) (51%)
Al FV con impatto sulla redditivita complessiva 39.380 135.109 (95.729) (71%)
Altri titoli di debito 30.470 28.688 1.782 6%
Al costo ammortizzato 29.927 28.214 1.714 6%
Al FV con impatto a Conto Economico 543 474 69 15%
Titoli di capitale 7.760 29.644 (21.883) (74%)
Al FV con impatto sulla redditivita complessiva 7.760 29.644 (21.883) (74%)
Quote di OICR 4.084 16.026 (11.942) (75%)
Al FV con impatto a Conto Economico 4.084 16.026 (11.942) (75%)
Totale attivita finanziarie 468.958 996.407 (527.449) (53%)

Le attivita finanziarie di proprietd sono diminuite di 527.449 mila Euro, nel dettaglio le variazioni significative sono riferite
ad un decremento di 495.406 mila Euro dei titoli di Stato (disinvestimento effettuato per rimborsare la TLTRO 11), di 11.942
mila Euro di fondi OICR conseguenti alla vendita di fondi NEF effettuata nel primo trimestre 2019, alla riclassificazione
del titolo Fondo Leonida (7.227 mila Euro) alla voce 70 di SP e alle partecipazioni per 21.990 mila Euro a seguito della
vendita delle azioni del gruppo ICCREA (lccrea Spa, Banca Sviluppo, Bcc Retail e Sinergia); a dicembre 2019 inoltre
sono stati consegnati i titoli senior Nepal Spv per 5.400 mila Euro relativi alla cartolarizzazione sofferenze dell’opera-
zione Buonconsiglio 2.

Nel 2019, a seguito dell'emanazione della strategia di gestione del portafoglio di proprietd, delineata da Cassa Centrale
Banca, che definisce gli obbiettivi di rischio rendimento e le regole di composizione del portafoglio a livello di Gruppo,
che prevede fra I'altro di inserire strumenti finanziari diversi dai governativi italiani fino ad un livello minimo del 5%, la
Banca ha acquistato titoli di stato dell’UE per un ammontare di circa 34.000 mila Euro allocati nel portafoglio HTCS.
Nel corso del 2019 la Banca ha inoltre aderito ad una Gestione Patrimoniale Istituzionale con Cassa Centrale Banca con
la Linea Obbligazionaria ex-ltalia e Linea Obbligazionaria Italia con un investimento graduale mensile in titoli di stato
italiani e dell'area Euro; questa gestione confluisce nel portafoglio HTCS.

Strumenti finanziari derivati

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Derivati di copertura (291) 1.904 (2.195) (M5%)
Altri derivati 5 (5) (96%)
Totale derivati netti (291) 1.909 (2.200) (115%)

L'operativitd in strumenti derivati di copertura ha riguardato 3 coperture specifiche di prestiti obbligazionari emessi a tasso
fisso e 2 coperture di portafogli di mutui a tasso fisso (macrohedging). Le coperture sono state poste in essere al fine di
ridurre |'esposizione a variazioni avverse di fair value dovute al rischio di tasso di interesse. | contratti derivati utilizzati
sono del tipo “interest rate swap”.

In particolare i contratti derivati in essere esprimono i seguenti valori:
= i fre derivati specifici hanno un fair value positivo di 1.308 mila Euro;
m il derivato macrohedge stipulato con Iccrea Banca ha un fair value negativo pari a 1.834 mila Euro;
= il derivato macrohedge stipulato con Cassa Centrale Banca ha un fair value positivo pari a 235 mila Euro.

In relazione all’operativitd in derivati sono in essere i presidi, contrattuali e operativi, funzionali agli adempimenti richiesti
dalla regolamentazione Europea in materia di derivati (c.d. EMIR).
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Immobilizzazioni

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Partecipazioni 14.494 29.248 (14.754) (50%)
Attivita Materiali 74.974 73.853 1.122 2%
Attivitd Immateriali 188 236 (48) (20%)
Totale immobilizzazioni 89.656 103.337 (13.681) (13%)

Al 31 dicembre 2019, 'aggregato delle immobilizzazioni, comprendente le partecipazioni e le attivita materiali e imma-
teriali, si colloca a Euro 89.656 mila Euro, in diminuzione rispetto a dicembre 2018 (-13.681 mila Euro; -13%).

Le partecipazioni detenute dalla Banca si riferiscono principalmente a societd promosse dal Movimento del Credito Co-
operativo o strumentali.

Al 31 dicembre le partecipazioni ammontano complessivamente a 14.494 mila Euro.

Nel mese di dicembre, a seguito dell’offerta di acquisto ricevuta da Banche del Gruppo lccreq, sono state vendute le
partecipazioni in ICCREA Banca S.p.A., Banca Sviluppo, BCC Retail e Sinergia per 22.770 mila Euro; il maggior incasso,
rispetto al valore di bilancio, & stato imputato a riserva patrimoniale di utili per 360 mila Euro.

Si precisa che le partecipazioni che a livello di bilancio individuale delle banche non hanno le caratteristiche per essere
considerate come partecipazioni in societd controllate, ma che a livello consolidato di Gruppo, sono qualificabili come
tali, sono state riclassificate nella voce 70 “Partecipazioni”; si tratta della partecipazione in Phoenix Informatica, in SBA
e in Cesve; inoltre ai sensi del principio contabile IFRS10, partecipazioni con influenza notevole, il Fondo Leonida (7.227
mila Euro) & stato riclassificato alla voce 70 dalla voce 20 in quanto le quote emesse dal Fondo sono state tutte sottoscritte
dalla BTL.

Nel corso dell’esercizio il comparto partecipativo non ha incassato dividendi.

Le attivita materiali si attestano a 74.974 mila Euro, in aumento rispetto a dicembre 2018 (+2%), riflettendo la dinamica
degli ammortamenti e l'iscrizione fra le attivita dei “Diritti d'Uso” dei beni oggetto di locazione per Euro 1.700 mila Euro
ai sensi del nuovo principio contabile IFRS16 e dell'acquisto di un immobile adibito a Filiale per 1.250 mila Euro.

Per maggiori dettagli sull’entrata in vigore dell'IFRS 16 si rimanda alla Nota Integrativa.

Le attivita immateriali (costituite prevalentemente da software) si attestano a 188 mila Euro, in diminuzione rispetto a di-
cembre 2018 (-47 mila Euro) per effetto della dinamica degli ammortamenti.

Fondi per rischi e oneri: composizione

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Impegni e garanzie rilasciate 2.494 2.147 347 16%
Quiescenza e obblighi simili - - -

Altri fondi per rischi e oneri 3.274 4.305 (1.031) (24%)
Controversie legali e fiscali 1.365 2.263 (898) (40%)
Oneri per il personale 667 651 15 2%
Altr 1.242 1.391 (149) (11%)
Totale fondi per rischi e oneri 5.767 6.452 (684) (11%)

Nella voce “Impegni e garanzie rilasciate” & riportato I'ammontare dei fondi costituiti per effetto dell’introduzione al pri-
mo gennaio 2018 dell'IFRS 9.
La voce “impegni e garanzie rilasciate & composta da:
s Fondo per rischio di credito su impegni, margini e garanzie rilasciate per 1,057 mln Euro;
m Fondo per impegni a favore di Fondo Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo o del Fondo Temporaneo
del Credito Cooperativo per 1.436 mila Euro.

La voce “altri fondi per rischi e oneri” include:

A. Controversie legali verso clientela 1.365 mila Euro

B. Oneri del personale IAS19 per 667 mila Euro

C. Altri - fondo beneficenza per 14 mila Euro, oneri verso i dipendenti per Euro 1.130 mila Euro e il rimanente spese
amministrative di competenza 2019.
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Patrimonio netto

l'adeguatezza patrimoniale attuale e prospettica ha da sempre rappresentato un elemento fondamentale nell’‘ambito
della pianificazione aziendale. Cid a maggior ragione nel contesto attuale, in virtd dell'importanza crescente che la do-
tazione di mezzi propri assume per il sostegno all’operativita del territorio e alla crescita sostenibile della Banca.

Per tale motivo la Banca persegue da tempo politiche di incremento della base sociale e criteri di prudente accantona-
mento di significative quote degli utili, largamente eccedenti il vincolo di destinazione normativamente stabilito. Anche in
ragione delle prudenti politiche allocative, le risorse patrimoniali continuano a collocarsi al di sopra dei vincoli regola-
mentari.

Al 31 dicembre 2019 il patrimonio netto contabile ammonta a 122.066 mila Euro che, confrontato con il medesimo dato
al 31 dicembre 2018, risulta in riduzione del 15 % ed & cosi composto:

(importi in migliaia di Euro) 31/12/2019 31/12/2018 Variazione Variazione %
Capitale 4.778 4.865 (87) (2%)
Riserve 139.362 133.895 5.467 4%
Riserve da valutazione (615) (646) 30 (5%)
Utile (Perdita) d’esercizio (21.459) 5.265 (26.724) (508%)
Totale patrimonio netto 122.066 143.379 (21.313) (15%)

Le movimentazioni del patrimonio netto sono dettagliate nello specifico prospetto di bilancio al quale si rimanda.

Tra le “Riserve da valutazione” figurano le riserve relative alle attivita finanziarie valutate al fair value con impatto sulla
redditivitd complessiva (FVOCI), nonché le riserve attuariali su piani previdenziali a benefici definiti.

Le “Riserve” includono le Riserve di utili gia: esistenti (riserva legale) nonché le riserve positive e negative connesse agli
effetti di transizione ai principi contabili internazionali IAS/IFRS non rilevate nelle “riserve da valutazione” fra cui la ri-
serva negativa di FTA di 57.901 mila Euro. L'incremento delle riserve deriva dall'assegnazione dell’utile 2018 approvato
dall’Assemblea del 25 maggio 2019.
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FONDI PROPRI E ADEGUATEZZA PATRIMONIALE

| fondi propri i fini prudenziali sono calcolati sulla base dei valori patrimoniali e del risultato economico determinati in
applicazione dei principi IAS/IFRS e delle politiche contabili adottate, nonché tenendo conto della disciplina prudenzia-
le pro tempore vigente.

Conformemente alle citate disposizioni, i fondi propri derivano dalla somma di componenti positive e negative, in base
alla loro qualita patrimoniale; le componenti positive sono nella piena disponibilita della Banca permettendone il pieno
utilizzo per fronteggiare il complesso dei requisiti patrimoniali di vigilanza sui rischi.

I totale dei fondi propri & costituito dal capitale di classe 1 (Tier 1 - T1) e dal capitale di classe 2 (Tier 2 - T2). Nello
specifico, il capitale di classe 1 & il risultato della somma del capitale primario di classe 1 (Common Equity Tier 1 - CET1)
e del capitale aggiuntivo di classe 1 (Additional Tier 1 — AT1).

| predetti aggregati (CET1, AT1 e T2) sono determinati sommando algebricamente gli elementi positivi e gli elementi ne-
gativi che li compongono, previa considerazione dei c.d. “filtri prudenziali”. Con tale espressione si intendono tutti quegli
elementi rettificativi, positivi e negativi, del capitale primario di classe 1, introdotti dall’Autorita di Vigilanza con il fine di
ridurre la potenziale volatilita del patrimonio.

A fine dicembre 2019, il capitale primario di classe 1 (Common Equity Tier 1 - CET1) della Banca, determinato in appli-
cazione delle norme e dei riferimenti summenzionati, ammonta a 155.866 mila Euro. Il capitale di classe 1 (Tier 1 - T1)
é pari a 155.866 mila Euro. Il capitale di classe 2 (Tier 2 — T2) & pari a 51.593 mila Euro.

| fondi propri si attestano, pertanto, a 207.459 mila Euro.

Nella quantificazione di tali aggregati patrimoniali si & tenuto conto anche degli effetti del vigente “regime transitorio”, ri-
conducibile per lo piv, alla disciplina transitoria introdotta il 12 dicembre 2017 mediante il Regolamento (UE) 2017 /2395,
che impatta sul capitale primario di classe 1 della Banca per un importo pari a circa 57.000 mila Euro. Tale discipling,
volta ad attenuare gli impatti sui fondi propri derivanti dall’applicazione del nuovo modello di impairment basato sulla
valutazione della perdita attesa (c.d. expected credit losses - ECL) previsto dall'IFRS 9, permette di diluire su cinque anni:
= |'impatto incrementale, netto imposte, della svalutazione sulle esposizioni in bonis e deteriorate, a seguito
dell'applicazione del nuovo modello valutativo introdotto dall’IFRS 9 per le attivita finanziarie valutate al costo
ammortizzato o al fair value con impatto rilevato nel prospetto della redditivitd complessiva, rilevato alla data di
transizione all'IFRS 9 (componente “statica” del filtro);

m |'eventuale ulteriore incremento delle complessive svalutazioni inerente alle sole esposizioni in bonis, rilevato a
ciascuna data di riferimento rispetto all'impatto misurato alla data di transizione al nuovo principio (componente
“dinamica” del filtro).

L'aggiustamento al CET1 potra essere apportato nel periodo compreso tra il 2018 e il 2022, re-includendo nel CET1
I'impatto come sopra determinato nella misura di seguito indicata per ciascuno dei 5 anni del periodo transitorio:

= 2018 -95%

= 2019 -85%
m 2020 -70%
= 2021 -50%
= 2022 -25%

L'applicazione delle disposizioni transitorie al CET1 richiede ovviamente, per evitare un doppio computo del beneficio
prudenziale, di apportare un adeguamento simmetrico nella determinazione dei requisiti patrimoniali per il rischio di cre-
dito attraverso la rettifica dei valori delle esposizioni determinate ai sensi dell‘articolo 111, par. 1, del CRR. In particolare,
le rettifiche di crediti specifiche delle quali & ridotto il valore della singola esposizione devono essere moltiplicate per un
fattore di graduazione determinato sulla base del complemento a 1 dell’incidenza dell’aggiustamento apportato al CET]1
sull'ammontare complessivo delle rettifiche di valore su crediti specifiche. Laddove rilevate, infine, un simmetrico aggiusta-
mento va operato a fronte di DTA collegate alle maggiori rettifiche di valore, dedotte o ponderate al 250%.

L'esercizio di tali previsioni & facoltativo; la decisione assunta in tal senso dalla Banca con delibera del 22,/01 /2018,
inerente all'‘adesione alle componenti statica e dinamica del filtro, & stata comunicata lo scorso 24,/01 /2018 alla Banca
d’ltalia. Laggiustamento al CET1 al 31 dicembre 2019 risulta pari, per entrambe le componenti, a 49.180 mila Euro.

Infine il capitale di classe 2 ricomprende prestiti obbligazioni emessi dalla Banca e sottoscritti dalla Capogruppo e da
Banche di crediti cooperativo.
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Fondi propri e coefficienti patrimoniali 31/12/2019 31/12/2018

Capitale primario di classe 1 - CET 1 155.866 170.423
Capitale di classe 1 - TIER 1 155.866 170.423
Capitale di classe 2 - TIER 2 51.593 52.316
Totale attivita ponderate per il rischio 1.440.738 1.541.649
CET1 Capital ratio (Capitale primario di classe 1 / Totale attivita di rischio ponderate) 10,82% 11,05%
Tier 1 Capital ratio (Capitale di classe 1 / Totale atfivita di rischio ponderate) 10,82% 11,05%
Total Capital Ratio (Totale Fondi propri / Totale attivita di rischio ponderate) 14,40% 14,45%

Le attivita di rischio ponderate (RWA) sono diminuite da 1.541.649 mila Euro a 1.440.738 mila Euro, essenzialmente per
effetto della diminuzione dei requisiti patrimoniali complessivi a fronte del rischio di credito e di controparte, dovuti in par-
ticolare: alla diminuzione degli impieghi rispetto al 2018, indirizzo dei nuovi impieghi verso tipologie di esposizioni che
godono di pit bassi fattori di ponderazione, al fatto che a partire dal 01 /01 /2019 le esposizioni verso la Capogruppo e
le banche del gruppo godono del fattore di ponderazione O e alla diminuzione del credito deteriorato avvenuto a seguito
principalmente di cessioni del credito.

In data 14/03/2016 la Banca ¢ stata autorizzata preventivamente ex artt. 28, 29, 30, 31 e 32 del Regolamento Dele-
gato (UE) N. 241 /2014 ed ex artt. 77 e 78 del Regolamento UE n. 575/2013 a operare il rimborso di strumenti del CET
1 per 'ammontare, di 320 mila Euro.

Conformemente alle disposizioni dell'articolo 28, par. 2, del citato regolamento delegato, 'ammontare del plafond rota-
tivo autorizzato, al netto degli importi gi& utilizzati, & portato in diminuzione della corrispondente componente dei fondi
propri, per un ammontare pari a 320 mila Euro; I'autorizzazione & valida fino al 31/12/2019.

Tutto cid premesso, la Banca presenta un rapporto tra capitale primario di classe 1 ed attivita di rischio ponderate (CET1
capital ratio) pari al 10,82% (11,05% al 31,/12/2018); un rapporto tra capitale di classe 1 ed attivita di rischio ponderate
(T1 capital ratio) pari al 10,82% (11,05% al 31/12/2018); un rapporto tra fondi propri ed attivita di rischio ponderate
(Total capital ratio) pari al 14,40% (14,45% al 31/12/2018).

Si evidenzia che, a partire dalla data del 10/07,/2018, la Banca & tenuta al rispetto di coefficienti di capitale aggiuntivi
rispetto ai requisiti minimi normativi richiesti a fronte della rischiositd complessiva della Banca, comminati a esito dello
SREP, nel rispetto di quanto previsto dalla Direttiva 2013,/36,/UE (CRDIV) - cosi come recepita in ltalia — e in conformita
con quanto previsto dalle pertinenti Linee guida dell’'EBA.

Le ulteriori richieste di capitale sono definite in termini di requisito vincolante (cd. “Total SREP Capital Requirement — TSCR-
ratio) ossia la somma dei requisiti regolamentari e del coefficiente aggiuntivo vincolante fissato dall’Autorita di Vigilanza.
La somma tra il predetto requisito vincolante e la riserva di conservazione del capitale corrisponde all’Overall Capital
Requirement (OCR) ratio.

In particolare, la Banca & destinataria di un:

m coefficiente di capitale primario di classe 1 (“CET 1 ratio”) pari al 8,372%, tale coefficiente & vincolante nella misu-
ra del 5,872%, di cui 4,5% a fronte dei requisiti minimi regolamentari e 1,372% a fronte dei requisiti aggiuntivi ad
esito dello SREP; la parte restante & costituita dalla riserva di conservazione del capitale, nella misura applicabile
ai sensi della pertinente disciplina transitoria, pari al 31/12/2019 al 2,50%;

m coefficiente di capitale di classe 1 (“Tier 1 ratio”) pari al 10,337%: tale coefficiente & da ritenersi vincolante nella
misura del 7,837%, di cui 6% a fronte dei requisiti minimi regolamentari e 1,837% a fronte dei requisiti aggiuntivi
ad esito dello SREP; per la parte restante dalla componente di riserva di conservazione del capitale nella misura
gid in precedenza indicata;

m coefficiente di capitale totale (“Total Capital ratio”) pari al 12,950%: tale coefficiente & da ritenersi vincolante nella
misura del 10,450%, di cui 8% a fronte dei requisiti minimi regolamentari e 2,450% a fronte dei requisiti aggiuntivi
ad esito dello SREP; per la parte restante dalla componente di riserva di conservazione del capitale, nella misura
gia in precedenza indicata.

In caso di riduzione di uno dei ratio patrimoniali al di sotto dell’OCR, ma al di sopra della misura vincolante, & necessario
procedere all'avvio delle misure di conservazione del capitale. Qualora uno dei ratio dovesse scendere al di sotto della mi-
sura vincolante, occorre dare corso a iniziative atte al rispristino immediato dei ratio su valori superiori al limite vincolante.
La consistenza dei fondi propri al 31 dicembre 2019 risulta capiente su tutti i livelli di capitale rappresentati. Risulta, inoltre,
rispettato il requisito combinato di riserva di capitale. In particolare, il coefficiente di solvibilita totale (Total capital ratio) si
colloca al 14,40%; il rapporto tra il capitale di classe 1 (Tier 1) e il complesso delle attivita di rischio ponderate, si colloca
al 10,82%; il rapporto tra il capitale primario di classe 1 (CET1) e le attivita di rischio ponderate risulta pari al 10,82%.
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Capitolo 4

LA STRUTTURA
OPERATIVA




La Banca ha competenza territoriale in 217 comuni dislocati nella provincia di Brescia, Bergamo, Milano, Monza Brian-
za, Lecco, Mantova, Verona, Cremona e Trento. In ragione di tale competenza, la rete territoriale & costitvita da 71 filiali
cosi suddivise nelle rispettive provincie:

Provincia n. Filiali

Brescia n. 52 filiali di cui n. 9 nel capoluogo
Bergamo n. 10 filiali di cui n. 2 nel capoluogo
Milano n. 3 filiali di cui n. 2 nel capoluogo
Monza Brianza n. 5 filiali

Lecco n. 1 filiale

Totale n. 71 filiali

Il posizionamento della rete di vendita (sportelli) nel corso del 2019 non ha subito variazioni rispetto al 2018; sono state
tuttavia apportate alcune modifiche organizzative della rete distributiva, con decorrenza gennaio 2020, i cui interventi
hanno riguardato la costituzione di una nuova Zona denominata “ZONA BRESCIA”, alla quale sono state assegnate le 9
Filiali della citta di Brescia oltre alle Filiali di Roncadelle, Flero e Gussago ed il trasferimento delle Filiali di Urago, Rudiano
e Chiari dalla ZONA OVEST alla ZONA CENTRO.

Le Zone compongono la Rete Commerciale le cui Filiali vengono assegnate, di norma, in relazione al posizionamento ter-
ritoriale. La titolarita della Zona & affidata ad un Responsabile, il quale & tenuto ad assicurare, nel rispetto delle politiche
aziendali e in accordo con le strutture di vertice della Banca, la supervisione e il coordinamento delle attivita operative,
nonché di sviluppo del mercato gia acquisito e di quello potenziale dell'area di competenza, anche al fine di garantire
I'ottimale utilizzo di mezzi e risorse disponibili.

L'organico della Banca al 31 dicembre 2019 & rappresentato da n. 387 dipendenti cosi suddivisi:

2018 2019

PER RAPPORTO A tempo indeterminato 387 384
A tempo determinato 0 3
Totale 387 387
PER DESTINAZIONE In sede centrale 137 139
Nella rete commerciale 250 248
Totale 387 387
PER GRADO Dirigenti 5 5
Quadri direttivi 126 124
Impiegati 256 258
Totale 387 387

L'evoluzione dell’'organico negli ultimi tre anni ha evidenziato il seguente trend: 394 dipendenti alla fine dell‘anno 2017,

387 alla fine dell'anno 2018 e dell'anno 2019.

Significativo & stato il contenimento del turnover; |'etd media del personale & di circa 57 anni per i dirigenti, 52 anni per i

quadri direttivi e 44 anni per gli impiegati.

Nel corso del 2019 non sono state intraprese azioni correttive riguardo alla politica di gestione e di sviluppo delle risorse

umane, da sempre finalizzata a mantenere un elevato livello professionale del personale dipendente.

In seguito alla costituzione del Gruppo Bancario al 1 gennaio 2019 alcune figure che, nell'ambito del sistema dei controlli

interni, negli anni precedenti ricoprivano un ruolo di “Responsabile” sono state nominate “Referenti di raccordo tra la Ban-

ca e la Capogruppo” (es. Referente Interno per la Funzione Antiriciclaggio, Referente Interno per la Funzione Compliance

e Referente Interno per la Funzione Risk Management).

E inolire emersa I'esigenza di definire nuovi ruoli professionali e una graduale riallocazione delle Unita Organizzative

nell’ottica di un adeguamento del modello organizzativo alle linee guida della Capogruppo e di un efficientamento delle

risorse interne.

Tra le variazioni pib significative si citano:

m ['istituzione della figura del Vice Responsabile della Direzione Crediti ed il conferimento delle deleghe allo stesso

concesse in materia di Poteri di Rappresentanza e Firma in caso di assenza o impedimento del Responsabile della
medesima Direzione;

m [istituzione dell’”Ufficio Private e Risparmio Gestito”, allocato nell’Area Finanza, con il compito di fornire assisten-
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za alla clientela private, con la collaborazione dei Responsabili di Filiale, per il collocamento e |'offerta di prodotti
e strumenti finanziari, assicurativi e previdenziali, al fine di valorizzare il patrimonio del cliente (negli ambiti am-
messi dal servizio di consulenza base per le tipologie di operazioni e strumenti contrattualmente previsti);

m [istituzione della “Direzione Crediti Deteriorati” dedicata alla gestione dei crediti deteriorati, all’interno della qua-
le & stata allocata I'’Area Gestione Crediti Deteriorati, composta dall’Ufficio Gestione Inadempienze Probabili e
dall’Ufficio Gestione Sofferenze, successivamente affiancata anche dal nuovo “Ufficio Analisi Crediti Deteriorati”;

s larivisitazione dell’assetto organizzativo dell’Area Qualita del Credito con la costituzione di due Uffici dedicati alla
gestione proattiva delle posizioni in bonis e “sotto osservazione” (Ufficio Gestione Credito Retail e Ufficio Gestione
Credito Corporate in luogo dell’Ufficio Gestione del Credito e dell’Ufficio Monitoraggio del Credito), al fine di
garantire un puntuale intervento nella gestione della clientela all'insorgere dei primi segnali di deterioramento e
successivamente ['istituzione, in staff alla Direzione Crediti, di un Ufficio Monitoraggio e Gestione Strategica del
Credito, deputato al monitoraggio del portafoglio crediti in bonis e “sotto osservazione” nel suo complesso nonché
alla verifica della avvenuta attuazione delle politiche creditizie della Banca in coerenza con le strategie approvate
dal Consiglio di Amministrazione;

m |'eliminazione dell’ Ufficio Back Office Titoli dall’Area Contabilitt con contestuale trasferimento delle relative atti-
vita all’Ufficio Contabilita e Bilancio e all’ Ufficio Tesoreria Banca e la costituzione, all’interno dell’Area Sistemi di
Pagamento e Banca Elettronica, dell’Ufficio Monetica a cui verranno assegnate tutte le attivita relative di gestione
della monetica e dei servizi di Banca Elettronica;

m la nomina di nuove figure che svolgono il ruolo di “referente” e precisamente:

referenti interni nei confronti della Capogruppo;

responsabili di specifiche attivita o progett;

referenti per le attivita esternalizzate (FOl e NON FOI);

supervisori e sostituti supervisori ai sensi della normativa in materia servizi di investimento (MiFid 2).

Pur avendo apportato una significativa modifica alle politiche retributive adottate dalla Banca, che sono state rese con-
formi a quelle della Capogruppo, non ha subito alcuna variazione la finalitd delle stesse che rimane quella di acquisire
e preservare in azienda soggetti con professionalitd e capacitd consone alle esigenze della Banca stessa, senza fare
riferimento ad uno specifico sistema incentivante.
Particolare attenzione & stata posta agli interventi formativi sia obbligatori che facoltativi. Nel corso del 2019 I'attivita
formativa erogata dalla Banca nei confronti del proprio personale dipendente si & sostanziata in circa 25.000 ore di
formazione mediante:

m corsi in autoistruzione;

= corsi in aula con docenza fornita da societd del Movimento del credito cooperativo;

m corsiin aula con docenza fornita da societd esterne al Movimento del credito cooperativo;

m corsi in aula con docenza fornita dal personale interno della banca.

Pib in dettaglio, la formazione ha riguardato i seguenti ambiti:
m Alta formazione;

s Formazione Obbligatoria (Direttiva 2014/17 /UE - cd. Mortgage Credit Directive ~MCD, Normativa Privacy;
Normativa in materia finanziaria / assicurativa (Mifid Il e IVASS), Normativa Antiriciclaggio, Normativa sulla
Responsabilita Amministrativa degli Enti (D.Lgs.231,/2001);

Formazione volta allo Sviluppo Commerciale e marketing e alle relazioni esterne;

Formazione relativa al processo del Credito;

Formazione relativa al processo Finanza / Assicurativo;

Formazione destinata agli uffici della Direzione Organizzativa della Banca (Organizzazione / IT);
Formazione destinata agli uffici della Direzione Amministrativa (Fiscale / Contabile);

Formazione destinata ai Referenti Interni delle Funzioni Aziendali di Controllo;

Formazione destinata agli Uffici interni della Sede sugli applicativi “office automation” (Excel).

Oltre alla formazione in aulq, si & fatto anche ricorso alla formazione in autoistruzione; quest’ultima ha riguardato, in par-
ticolare, la formazione obbligatoria di tutto il personale (es. antiriciclaggio, salute e sicurezza), nonché quella destinata
a specifiche mansioni (es. operatori abilitati o da abilitare IVASS, operatori abilitati o da abilitare per lo svolgimento dei
servizi di investimento disciplinati dalla Mifid 1l). Nel corso del 2019 sono stati organizzati anche incontri formativi tra gli
Uffici interni di Sede e la Rete Commerciale svolti con la modalitd della videoconferenza.
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Per quanto concerne il sistema di comunicazione interno si & provveduto a mantenere |'ormai consolidato criterio, fondato
sui tre principali strumenti di disposizione e di divulgazione delle informazioni (che verte sulla emanazione di ordini di ser-
vizio, di comunicazioni interne e di note tecniche). Inoltre, & stato ulteriormente potenziato |'utilizzo di strumenti informatici
di supporto alla gestione dell'operativité quotidiana quali:

m l'intranet aziendale (utilizzata non solo come archivio delle fonti dispositive/normative e della regolamentazione
inferna, ma anche per agevolare il costante aggiornamento degli operatori e favorire lo scambio di informazioni
tra i diversi comparti;

m |‘archiviazione digitale;

= gli applicativi web a supporto delle attivita in capo alle diverse Unitad Organizzative.

Riguardo al sistema di comunicazione verso |'esterno, & stata ulteriormente potenziata la struttura organizzativa deputa-
ta a consolidare I'immagine della Banca e a sviluppare le attivita di carattere promozionale. Gli strumenti utilizzati per
interagire sia con i soci che con la clientela sono costituiti, oltre che dai consueti avvisi inseriti negli estratti conto e dalle
pubblicazioni sugli organi di stampa, dal sito internet della Banca, dai social di maggiore diffusione (Facebook) nonché
da convegni e incontri attinenti a tematiche di interesse comune.

ATTIVITA ORGANIZZATIVE

Nel corso del 2019 l'adesione al Gruppo Bancario ha determinato, oltre che una serie di esternalizzazioni di servizi e di
sostanziali modifiche del complessivo sistema dei controlli interni, anche una completa rivisitazione dell’impianto regola-
mentare, delle procedure operative interne e dei processi di lavoro. Il nuovo assetto organizzativo si cala in un contesto
regolamentare e operativo tipico di un Gruppo bancario, con riferimento in particolare a:

m regole e politiche di gruppo;
= metodologie, strumenti e sistemi operativi comuni nel processo di selezione, assunzione e monitoraggio del rischio,
nell’'operativita della finanza, nel supporto ai processi decisionali;

m sistema dei controlli interni e di gestione dei rischi;
processi di governance comuni e macchina operativa progressivamente convergente;
modello di gestione e coordinamento risk-based basato su indicatori coerenti con il quadro di vigilanza prudenziale.

Le strategie della Banca per I'anno 2019 hanno riguardato:

= la prosecuzione del progetto di archiviazione digitale e firma grafometrica;

s la prosecuzione del programma di trasformazione multicanale con attivazione di nuove forme di interazione e
comunicazione con i clienti;

® una sempre piU crescente attenzione alle tematiche concernenti la “Corporate Social Responsability” introdotta
dal D.Lgs. 30 dicembre 2016 n. 254 in materia di comunicazione di informazioni di carattere non finanziario e
sulle diversitd, in attuazione della Direttiva 2014,/95 /UE del Parlamento Europeo e del Consiglio del 22.10.2014
(attinenti ad aspetti di natura ambientale e sociale, al personale ed al rispetto dei diritti umani nonché alla lotta
alla corruzione attiva e passiva). Nel rispetto di quanto previsto dal D.Lgs. 254 /16 la Banca ha adottato i seguenti
quattro documenti per la gestione delle tematiche:

Politica ambientale;
Politica anticorruzione;
Politica sulla diversita;
Politica sui diritti umani.

Le politiche costituiscono un elemento fondamentale del sistema dei controlli interni e di gestione dei rischi, anche in am-
bito non finanziario.
= |'avvio del Progetto eProcurement di Gruppo volto al contenimento dei costi;
m la nascita del Piano Comunicazione 2019-2021 (rivisitazione del Sito Internet della Banca, avvio della Campagna
istituzionale BTL, apertura della pagina Linkedin della Bancal).
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Nel pit ampio ambito dei complessivi elementi di evoluzione del contesto normativo e operativo di riferimento, la costi-
tuzione del Gruppo bancario cooperativo ha reso necessario integrare le analisi basate sulle modalita di gestione che in
passato hanno caratterizzato individualmente la Banca con riferimenti di pianificazione strategico/operativa e indirizzi
di contenimento dei rischi definiti anche a livello consolidato.

Business Model

Pertanto, ai fini della definizione dei business model, la valutazione di tutti gli elementi a cid rilevanti (core business e
mission della Banca, modello di governance aziendale, informazioni relative alla gestione prospettica delle attivita per il
raggiungimento degli obiettivi strategici e operativi aziendali, modalitd di misurazione e remunerazione delle performan-
ce e di identificazione dei rischi assunti) & stata operata considerando le linee guida dettate dalla Capogruppo.

Altri profili di adeguamento dei presidi organizzativi e dei processi operativi

Nel corso del 2019 sono proseguite, in stretto coordinamento e raccordo con la Capogruppo e gli Outsourcer di servizi
informatici, le aftivitd di adeguamento ai requisiti introdotti dalle disposizioni in materia di sistemi informativi inerenti, in
particolare, i presidi di sicurezza per la corretta gestione dei dati della clientela, le misure di sicurezza ICT in ambito
PSD2 e la gestione dei gravi incidenti di sicurezza informatica. L'approvazione del documento “Standard di Data
Governance e Linee Guida per la Data Quality” detta i principi fondamentali adottati per la definizione, il presi-
dio, il monitoraggio dei processi e delle procedure finalizzate alla gestione della “Data Governance” ovvero del sistema
di governo dei dati. Nel documento & definito il modello adottato (con i processi che lo costituiscono) che include sia
aspetti tecnici (di architetture e funzionamento degli strumenti) che elementi di governo e funzionamento del modello stes-
so (definizione del perimetro di applicazione del modello di Data Quality, identificazione dei criteri per la valutazione
della rilevanza del dato e quindi del perimetro di applicazione della qualita del dato, definizione delle strategie di Data
Quality). Nel documento sono inoltre formalizzati i modelli di controllo della qualita dei dati, tenendo anche in conside-
razione ambiti operativi specifici gia presidiati e disciplinati da apposita normativa di riferimento interna (Gestione della
Domanda ICT, Change Management dei sistemi IT, Gestione degli Incidenti, Rischio Informatico, gestione della Sicurezz